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1. Upozornenie

Tento dokument obsahuje informacie suvisiace s uzat-
vorenim poistnej zmluvy podla zdkona ¢. 39/2015 Z. z.
0 poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, ktoré maju pomaoct poten-
cialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik,
nakladov, moznych vynosov a strat suvisiacich s poist-
nym produktom. Dokument neobsahuje Uplny rozsah
prav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi vyplyvaju
Z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poistovatelovi

a kontaktné udaje

Obchodné meno a pravna forma poistovatela:
Youplus Insurance International Aktiengesellschaft
FL-9495 Triesen, Austrasse 14, LichtenStajnské
knieZactvo, Cislo zapisu: FL-0002.014.769-5,
konajuci prostrednictvom organizacnej zlozky

Youplus Insurance International AG,
pobocka poistovne z iného Clenského Statu.

Poistovatel je akciovou spolo&nostou.

Nazov statu, v ktorom ma sidlo poistovatel a nazov
Statu, v ktorom sa nachadza pobocka poistovatela,
ktora uzaviera poistnu zmluvu:

Poistovatel ma sidlo v Lichtenstajnskom kniezactve, zmluvu
uzaviera prostrednictvom svojej pobocky v Slovenskej
republike.

Sidlo poistovatela a adresa pobocCky poistovatela,
ktora uzatvara poistna zmluvu:

Sidlo poistovatela: FL-9495 Triesen, Austrasse 14,
Lichtenstajnské kniezactvo

Adresa pobocky poistovatela, ktora uzatvara poistnu
zmluvu:

Namestie SNP 474/15, 811 06 Bratislava - mestska ¢ast’
Staré Mesto

Telefonne cCislo: +421 908 118 811

E-mailova adresa: info@youplus.sk
Webové sidlo: www.youplus.sk
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3. Charakteristika poistnej zmluvy
a dolezité zmluvné podmienky
Nazov poistného produktu

Rizikové zivotné poistenie 4U

Popis poistného produktu

Rizikové zivotné poistenie 4U je rizikové Zivotné poistenie,
ktoré poskytuje poistenym osobam poistnu ochranu pre pri-
pad zavaznych zivotnych udalosti, ktoré sa tykaju ich zivota
a zdravia. Toto poistenie neobsahuje ziadnu investicnu zlozku
aneumoznivam preto vytvarat financnu rezervu. Celé poistné,
ktoré nam po dobu trvania zmluvy zaplatite, spotrebujeme na
krytie poistnych rizik a pri ukonceni poistnej zmluvy vam preto
nevyplatime ziadnu finan¢nu Ciastku. Poistna zmluva sa uza-
viera vzdy na dobu urcitd, najmenej 10 rokov. Poistné sa platf
v dohodnutych intervaloch (poistnych obdobiach), pri¢om pri
uzatvoreni poistnej zmluvy si mbzete zvolit' roCny, polrocny,
StvrtroCny alebo mesacny interval platenia.

Poistnu zmluvu tvori formuldr navrhu na uzatvorenie poistne;
zmluvy a jeho prilohy a prislusné poistné podmienky vo ver-
Zii uvedenej v navrhu. Sucastou poistnej zmluvy mdzu byt aj
iné dokumenty a iné dojednania, ktoré budu vzdy uvedené
vo formulari navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Hlavné poistenie, ktoré je pevnou suc¢astou produktu
Jednou poistnou zmluvou mdzete poistit az 10 osbb, z kto-
rych jedna je oznaCena ako hlavny poisteny. Hlavnym pois-
tenim Rizikového zivotného poistenia 4U je poistenie pre
pripad smrti hlavného poisteného s pevne stanovenou
a po celd dobu trvania poistnej zmluvy nemennou poistnou
sumou, uvedenou v poistnej zmluve. Hlavné poistenie musi
trvat’ po celu dobu trvania poistnej zmluvy a nemdézete ho
preto samostatne ukonCit' bez toho, aby zaroveri nedoslo
k ukonceniu vSetkych uzatvorenych pripoisteni.

V pripade poistnej udalosti vyplatime opravnenej osobe
jednorazové poistné plnenie vo vySke poistnej sumy.
Hlavné poistenie sa uzatvara na dobu najmenej 10 rokov,
najviac vSak do 80 rokov veku hlavného poisteného.

Volitelné pripoistenia

Pre jednotlivych poistenych si mdzete zvolit z mnohych tarif
pripoisteni. Poistné doba tarff pripoisteni je obmedzena diz-
kou poistnej doby hlavnej tarify, ale méze byt dohodnuta aj
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Tarify sa uzatvaraju na minimalnu poistnu dobu 5 rokov, naj-
viac vSak do 65 rokov veku poisteného, resp. do 80 rokov
veku poisteného v pripade poistenia pre pripad smrti.
Hlavné vlastnosti jednotlivych tarif, vratane moznych pri-
¢in poistnej udalosti a informacii o poistnom plneni, obsa-
huju poistné podmienky prislusnych tarif.

Mbzete si vybrat z nasledujlcich pripoistent:

Pripoistenie pre pripad smrti a termindlneho Stadia ochorenia
Pripoistenie pre pripad smrti a terminalneho Stadia ocho-
renia sa uzatvara pre pripad terminalneho stadia choroby
poisteného a pre pripad smrti poisteného, ku ktorym
ddjde v dobe trvania poistenia.

Poistné plnenie vyplatime opravnenej osobe jednorazovo
vo vySke urCenej podla aktualnej alebo dohodnutej poistne;
sumy. Ak je poistenému diagnostikované ochorenie v ter-
mindlnom Stadiu, je poistenému na jeho Ziadost vyplatené
poistné pinenie vo vyske 50 % aktudlnej poistnej sumy, ak
je v Case vyplaty plnenia nazive. V takom pripade potom
pri smrti poisteného dostane opravnena osoba poistné
plnenie vo vySke poistnej sumy znizenej o Cast, ktora bola
ako poistné plnenie vyplatena poistenému, a to v pripade
klesajucej poistnej sumy len za podmienky, ze k Umrtiu
poisteného ddjde do 12 mesiacov po zaniku poistenia.

Pripoistenie pre pripad smrti Urazom

Pripoistenie pre pripad smrti Urazom je poistenim pre
pripad smrti poisteného nasledkom udrazu, ak k drazu aj
k smrti poisteného doslo v ase trvania poistenia.
Poistné plnenie vyplatime opravnenej osobe jednorazovo
vo vySke dohodnutej poistnej sumy.

Pripoistenie pre pripad kritickych ochoreni

Pripoistenie pre pripad kritickych ochoreni sa uzatvara
pre pripad vymenovanych diagnéz ochoreni, stanove-
nych poistenému a opisanych v Zozname kritickych
ochoreni, ktoré nastali v désledku Urazu alebo choroby.
Kritické ochorenie musi nastat v dobe trvania poistenia
a naplnit vSetky znaky zavaznosti, ktoré su stanovené pre
dané ochorenie v Zozname kritickych ochoreni.

Poistné plnenie vyplatime poistenému jednorazovo vo
vySke stanoveného percenta z poistnej sumy, ktoré je pre
kazdu diagndzu stanovené v poistnych podmienkach.
Celkové poistné plnenie za vSetky poistné udalosti je
obmedzené vyplatou 100 % poistnej sumy.

Pripoistenie pre pripad invalidity

Pripoistenie pre pripad invalidity sa uzatvara pre pripad,
ked poistenému z dbvodu Urazu alebo choroby diho-
dobo poklesla schopnost pracovat o prislusné percento,
stanovené poistnymi podmienkami. Poistenie je mozné
dohodnut pre pokles tejto pracovnej schopnosti v roz-
sahu nad 40 % alebo nad 70 % podla toho, aku mieru
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znizenia schopnosti poisteného vykonavat zarobkovu
¢innost si prajete pokryt.

Poistné plnenie vyplatime poistenému jednorazovo vo
vySke dohodnutej poistnej sumy (plati pre tarify s konstant-
nou poistnou sumou) alebo jednorazovo vo vyske aktualne
poistnej sumy (plati pre tarify s linedrne klesajucou poistnou
sumou) alebo opakovane mesacne formou davky v dohod-
nutej vysSke po dobu trvania invalidity, maximalne vSak do
konca trvania pripoistenia (plati pre tarify s vyplatou mesac-
nej davky).

Pripoistenie pre pripad trvalych nasledkov drazu
Pripoistenie pre pripad trvalych nasledkov uUrazu sa uzat-
vara pre pripad, ked'v Gase trvania poistenia dojde k Urazu,
ktory na zdravi poisteného zanecha trvaly nasledok.
Poistné plnenie ma podobu jednorazového plnenia vo
vySke prislusného percenta dohodnutej poistnej sumy
stanoveného podla Ocenovacej tabulky trvalych nasled-
kov Urazu v zavislosti od rozsahu trvalych nasledkov. Ak
je dohodnuté poistné plnenie s progresiou, méze byt
v zavislosti od zavaznosti trvalych nasledkov vyplateng aj
viac, nez je dohodnuta poistna suma. Tabulku pre vypo-
Cet progresivneho plnenia najdete v poistnych podmien-
kach prislusnej tarify pripoistenia.

Pripoistenie pre pripad pracovnej neschopnosti
Pripoistenie pre pripad pracovnej neschopnosti sa uzat-
vara pre pripad, ked v dobe trvania poistenia dbjde
v dbsledku Urazu alebo choroby k do&asnej pracovnej
neschopnosti poisteného, kvdli ktorej nemdbze poisteny
vykonavat svoje zamestnanie alebo povolanie, a pre ktoru
poisteny pobera nahradu prijmu od zamestnavatela alebo
nemocenské davky podla prislusnych pravnych predpi-
sov Slovenskej alebo Ceskej republiky. Jedenkrat pod&as
trvania poistenia mdze poistna udalost nastat aj v ingj
krajine Eurdpskej Unie, v zemi patriacej do Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru alebo vo Svajéiarsku.
Dohodnuta poistna suma ma podobu dennej davky, ktora
poistenému patri za kazdy den dbévodného trvania pra-
covnej neschopnosti po skonéeni karenénej doby, a to za
podmienky, ze pracovna neschopnost trva aspor tak diho,
ako stanovuju poistné podmienky zvoleného variantu pripo-
istenia (karen¢na doba). Plnenie karenénej doby je mozné
Si pripoistit.

Poistné plnenie je obmedzené vyplatou 730 dennych davok
Z jednej alebo v sucte za vSetky vzajomne suvisiace poistné
udalosti za dobu trvania pripoistenia.

Pripoistenie pre pripad lieCenia trazu

Pripoistenie pre pripad lieCenia Urazu sa uzatvara pre
pripad, ked v Case trvania poistenia ddjde k lieCeniu
nasledku urazu, uvedeného v Ocefovacej tabulke alebo
jemu podobného. Je mozné ho dohodnut ako poistenie
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pre pripad lieCenia vaznejSich urazov, alebo ho rozsirit
poistenim lieCenia aj drobnych Urazov.

Poistné plnenie ma podobu dennych davok za dobu trva-
nia nevyhnutného lieCenia Urazu, v maximalnej vyske sta-
novenej v Ocenovacej tabulke.

Pripoistenie pre pripad hospitalizacie

Pripoistenie pre pripad hospitalizacie sa uzatvara pre
pripad, ked' v Case trvania poistenia ddjde k hospitaliza-
cii poisteného v dbsledku urazu alebo choroby, a to na
Uzemi Slovenskej republiky, alebo za urditych okolnosti,
danych akutnostou stavu poisteného, tiez inde na uzemi
Eurdpskej unie, Eurdpskeho hospodarskeho priestoru
alebo Svaj¢iarska.

Poistné plnenie ma podobu dennych davok za dobu trvania
hospitalizacie, ak trva dihsie ako tri dni, a to vo vySke poistne;
sumy alebo jej nasobku (podia dizky trvania hospitalizacie),
za kazdu polnoc, ktort poisteny v nemocnici stravil.

Poistné plnenie je obmedzené vyplatou 730 dennych davok.

Pripoistenie pre pripad smrti alebo invalidity alebo

pre pripad kritickych ochoreni a poistenie dvojice 0séb
Tieto pripoistenia maju charakter prislusnych vyssie uve-
denych pripoisteni. Poistné plnenie vyplatime v pripade
prvej poistnej udalosti, ktora nastane. Prvou poistnou
udalostou potom také pripoistenie zanikne, a to aj ked’
bolo pripoistenim poistenych viac poistenych oséb.
Poistné plnenie vyplatime opravnenej osobe jednorazovo
vo vySke dohodnutej poistnej sumy alebo jednorazovo vo
vySke aktualne platnej poistnej sumy ku driu vzniku poist-
nej udalosti.

Sposob urcenia vysSky poistného plnenia

Vy$ka poistného plnenia zavisi od dohodnutej poistnej sumy
a od dalsich podmienok poistenia. Ak je dohodnuta linearne
klesajuca poistna suma, je vyska poistného plnenia zavisla
od aktudlnej vysky poistnej sumy platnej ku dnu vzniku
poistnej udalosti a zohladruje dohodnuté klesanie.

Poistna suma sluzi ako zaklad pre vypocet poistného plne-
nia. Ak je poistné plnenie poskytované formou dennej alebo
mesacnej davky, je vyplacané najviac po dobu trvania pri-
sluSného pripoistenia. Poistné podmienky stanovia detailne,
akym spdsobom sa z poistnej sumy vypodcita poistné
plnenie.

Ak sa k prislusnej tarife vztahuje ocenovacia tabulka (napr.
pripoistenie trvalych nasledkov Urazu alebo pripoistenie pre
pripad lieCenia Urazu), potom sa vySka poistného plnenia
uréi s ohladom na tuto tabulku podla popisu v poistnych
podmienkach. Ocefovacie tabulky sa mézu v priebehu
Casu menit, avSak k VaSmu poisteniu sa vzdy budu vztaho-
vat tie, ktoré boli platné v den uzatvorenia prislusného pripo-
istenia, ak sa s Vami pisomnou formou nedohodneme inak.
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Podmienky, za ktorych nam nevznika povinnost’
poskytnut poistné plnenie, alebo sme opravneni
poistné plnenie znizit

Niektoré situacie suU z poistného krytia vyluCené a ak
nastand, nespdja sa s nimi nasa povinnost poskytnut
poistné pinenie. Tieto situdcie sU uvedené vo VSeobecnych
poistnych podmienkach 0120, v Doplnkovych poistnych
podmienkach 0120, Osobitnych poistnych podmien-
kach pre poistenie smrti, Urazu a choroby 0120, alebo
v Poistnych podmienkach tarif pripoisteni 0120, a to vzdy
v kapitole nazvanej ,,Aké sU obmedzenia plnenia a vyluky
z poistenia“. Niektoré vyluky z poistenia si s vami mézeme
dohodndt aj individualne, vtedy su uvedené v navrhu na
uzatvorenie poistnej zmluvy alebo v navrhu na jej zmenu
v prisluSne oznacCenej tabulke.

Pre niektoré poistenia sa uplatni ¢akacia doba. Cakacia
doba je doba, ktora sa pocita od zaciatku poistenia, alebo
od data ucinnosti jeho zmeny, ktorou dochadza k navyse-
niu poistnej sumy, alebo inému rozsireniu poistnej ochrany
(pre tdto navySenu Ci rozSirenu Cast), pocas ktorej poistné
plnenie neposkytneme, aj keby sa inak o poistnd udalost
jednalo, ak je pricinou udalosti choroba poisteného. Dizku
Cakacej doby pre jednotlivé tarify pripoisteni najdete vzdy
v poistnych podmienkach prislusnej tarify pripoistenia
a pohybuje sa od 2 mesiacov do 10 mesiacov.

Pre niektoré poistenia sa tiez vyzaduje, aby dohodnuty
nasledok (napr. pracovna neschopnost vyvolana urazom)
trval po urcitu dobu (karenéna doba), ktoru si zvolite pri
uzavreti poistnej zmluvy. Ak nebude dohodnuta karenéna
doba naplnena, nevznikne nam povinnost vyplatit poistné
plnenie.

Ak nam pri uzavierani poistenia neodpoviete pravdivo
a uplne na naSe otazky tykajuce sa uzatvaraného pois-
tenia alebo ak porusite délezitl povinnost tykajucu sa
uzatvaraného poistenia, mézeme za urCitych okolnosti
poistné pinenie znizit, pripadne ho vbbec nevyplatit' alebo
od poistnej zmluvy odstupit. BlizSie informacie najdete vo
VSeobecnych poistnych podmienkach v kapitole ,Kedy
mdzeme poistné plnenie odmietnut alebo znizit?*.

Informacia o spésobe urcenia a platenia
poistného, jeho splatnosti a o désledkoch
nezaplatenia poistného

Vy8ka poistného sa urli na zaklade vstupného veku pois-
teného, dohodnutej poistnej sumy, poistnej doby, druhu
a mnozstva poistnych rizik, a na zaklade posudenia osob-
nych charakteristik poisteného, ktoré maju vplyv na mieru
pravdepodobnosti, Ze nastane poistna udalost, ako je jeho
zdravotny stav, vykondvané aktivity alebo povolanie atd.
Povinnost platit poistné mate za cell dobu trvania poiste-
nia. Poistné je splatné vzdy prvy den poistného obdobia,
ktoré sme si dohodli v poistnej zmluve. Ak prvé poistné
nebude zaplatené do 3 mesiacov od jeho splatnosti,
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zanikne poistna zmluva uplynutim tychto troch mesiacov.
Pokial' nebude dalSie poistné zaplatené véas, vyzveme vas
k jeho Uhrade, a to do jedného mesiaca od jeho splatnosti.
V tejto vyzve vas upozornime na ddsledky nezaplatenia
poistného. Poistenie zanikne, ak nebude poistné zapla-
tené ani v lehote uréenej vo vyzve, ktora bude vzdy dihSia
ako 1 mesiac. Ak by sme vam vyzvu nedorucili do jedného
mesiaca od splatnosti poistného, poistenie zanikne uplynu-
tim 3 mesiacov od splatnosti (ak nebude poistné uhradené).
Ak dohodnuté poistné nebude zaplatené riadne a véas,
mame pravo na Urok z omeskania a uhradu nakladov,
ktoré sme vynalozili v dosledku omeskania.

Dopinkové administrativne sluzby, ktorych
spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom, poplatky
s nimi spojené a sposob spristupfovania
informacii o ich zmene

Niektoré ukony, ktoré na vasu ziadost vykonavame, mozu
byt spoplatnené. Ide napr. platby, ktoré uhradzame penaz-
nym poukazom miesto na Ucet alebo vystavenie niekto-
rych dokumentov v papierovej podobe, VySku poplat-
kov najdete v aktualnom Sadzobniku poplatkov, ktory je
stcastou poistnej zmluvy. Vyska poplatkov v Sadzobniku
alebo rozsah spoplatnenych ukonov sa méze z dohodnu-
tych dévodov menit. O zmenach vo vyske poplatkov vas
budeme informovat spdsobom, ktorym s vami komuniku-
jeme vo veciach poistnej zmluvy a dalej prostrednictvom
nasho webového sidla.

Sposoby zaniku poistnej zmluvy

Poistna zmluva mdze zanikndt naSou vzajomnou dohodu,
odstupenim od zmluvy, vypovedou doruCenou do dvoch
mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy, vypovedou ku
koncu poistného obdobia, uplynutim poistnej doby hlav-
ného poistenia, nezaplatenim poistného a dalej tiez smrtou
jediného poisteného. Smrtou hlavného poisteného pois-
tenie zanika, pokial sa s poistnikom nedohodneme inak.
Jednotlivé poistenie mbze zaniknut tiez poistnou udalostou,
smrtou poisteného alebo odmietnutim poistného pinenia.
Dalsie informdcie o zaniku poistnej zmluvy a poistenia
najdete v kapitole ,Akymi spbsobmi a z akych dévodov
poistenie zanika?“ VSeobecnych poistnych podmienok
tohto produktu.

Od uzatvorengj poistnej zmluvy mézete odstupit pisom-
nym podanim do tridsiatich dni od jej uzatvorenia, a to
z akéhokolvek ddvodu, alebo aj ked nam dbévod neozna-
mite. Odstupenie od zmluvy musi byt podané pisomne,
musi byt podpisané vami, alebo vasim zastupcom, musi
obsahovat datum vyhotovenia a musi nam byt v uvede-
nej lehote doruCené na nasu kontaktnu adresu. Z odstu-
penia musi byt tiez zrejmé, kto ho robi, musi obsahovat
identifikacné Udaje tejto osoby, taktiez informacie, ktorej
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poistnej zmluvy sa tyka a musi byt z neho zrejma vasa
vola zmluvu ukoncit.

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy

Pre uzavretie poistnej zmluvy je nevyhnutné, aby sme
vykonali identifikaciu a kontrolu poistnika a poistenych
0s6b, spbsobom podla pravnych predpisov upravuju-
cich ochranu pred “pranim Spinavych pefazi“, najma
zakona 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prij-
mov z trestnej Cinnosti a 0 ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Za
tymto ucelom sme zo zékona aj bez suhlasu dotknutych
0s6b opravneni zistovat ich osobné Udaje a robit” kdpie
osobnych dokladov.

Na uzavretie poistnej zmluvy je dalej nevyhnutng, aby
nam vSetky poistené osoby udelili suhlas so spracovanim
osobnych udajov o svojom zdravotnom stave. Udelenie
tohto suhlasu je dobrovolné, ale bez neho nembzeme
vykonat hodnotenia poistnych rizik a poistnd zmluvu
uzavriet alebo jej uzavretie ponuknut.

Pre jednotlivé tarify sa uplatfiuju rézne obmedzenia, napr.
maximalnych alebo minimalnych poistnych sum, maximal-
nych alebo minimalnych vekov poisteného pri uzatvoreni
poistenia a pod., ktoré nie su vyslovne uvedené v poistnych
podmienkach, ale mdzu byt uvedené priamo v navrhu na
uzatvorenie poistnej zmluvy, alebo byt priamo sucastou apli-
kacie, prostrednictvom ktorej sa poistna zmluva uzaviera.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy,

ktoré umoznuju poistovatelovi vykonavat’

zmeny poistnej zmluvy podla platnych pravnych
predpisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany
Poistnu zmluvu mézeme zmenit bez vasho suhlasu iba
v urCitych pripadoch, ak déjde bez nasej vble k zmene
urcitych predpokladov, ktoré maju vplyv na obsah poistnej
zmluvy, ako napr. zmena v pravnych predpisoch, zmena
v danovom zatazeni alebo zmena statistik, z ktorych sme
vychadzali pri urCovani sadzieb poistného. V tychto pripa-
doch si vyhradzujeme poistnu zmluvu primerane upravit,
ak by ste v3ak so zmenou nesuhlasili, mate pravo poistnu
zmluvu ukoncit. Podrobnosti s uvedené v kapitole 6.
VSeobecnych poistnych podmienok ,Kedy mbzeme
poistnd zmluvu zmenit sami?*.

Dalsie informacie a pouéenia umoziiujtice
pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou
Upozormujeme, ze nepravdivé zodpovedanie nasich ota-
zok pri rokovani o uzavreti poistnej zmluvy alebo jej zmene
mbze mat za nasledok naSe pravo odstupit od poistnej
zmluvy, alebo odmietnut poistné pinenie.

Upozormujeme, ze neplatenie poistného mdze mat za
nasledok predCasny zanik poistnej zmluvy a s nim zanik
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poistnej ochrany. Kedze ¢asom sa zdravotny stav meni,
opatovné uzavretie poistenia mbdze byt pre vas nevy-
hodné, pripadne aj nemozné.

Dalsie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve
dohodnuté

V poistnej zmluve je mozné dohodnut zlavu zo zaklad-
nych sadzieb poistného. Podmienky udelenia a trvania
zlavy suU vzdy uvedené v navrhu na uzatvorenie poistne;
zmluvy.

4. Iné dolezité informacie

Sposob vybavovania staznosti

Staznost mdzete podat pisomne na nasu koreSpon-
denCnu adresu alebo e-mailom na nasu elektronicku
adresu: staznosti@youplus.sk, pripadne aj osobne na
nasej kontaktnej adrese.

V kazdej staznosti je nutné uviest meno a priezvisko sta-
zovatela. Ak podavate staznost v mene pravnickej osoby,
uvedte aspon jej nazov, sidlo a identifikacné Cislo. Vzdy je
treba uviest aj Vas kontaktny udaj (e-mailovu adresu, tele-
fonne Cislo, alebo kontakinud postovu adresu), aby sme
vam mohli oznamit vysledok vybavovania staznosti.
Staznost musi obsahovat popis sluzby, osoby alebo &in-
nosti ktorej sa staznost tyka a z akého dévodu ju podavate.
Urobime vsetko preto, aby sme vasu staznost vybavili do
30 kalendarnych dni odo dna, kedy nam bola dorucena.

5/5

Predzmluvné informacie

Staznost je vybavena, ked vam zasSleme naSu odpoved.
DalSie informécie o vybavovaniu staznosti je mozno najst
na nasom webovom sidle www.youplus.sk.

Informacie o prave statu a danovych predpisoch,
ktoré platia pre poistni zmluvu

Na poistnud zmluvu sa vztahuiju pravne predpisy platné na
uzemi Slovenskej republiky.

Danové povinnosti vztahujuce sa na poistnd zmluvu
v Slovenskej republike sU upravené najma zakonom
¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov a zakonom o 222/2004 Z. z. o dani z prida-
nej hodnoty. Ku dfiu vydania tychto informacii je poistné
oslobodené od DPH a poistné plnenie z poistenia 0séb
okrem plnenia z poistenia pre pripad dozitia urcitého
veku je oslobodené od dane z prijmov. Ak je prijimatel
poistného plnenia dafiovym rezidentom v ingj krajine,
mdzu byt na poistnd zmluvu aplikovatelné aj iné pravne
predpisy.

Informacia o mieste zverejnenia

spravy o solventnosti a finanénom stave
poistovatela

Sprava o solventnosti a finanénom stave poistovatela je
zverejnena na webovom sidle poistovatela http://www.
aspecta.li/de/Ueber-uns/Unternehmen.
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