NN podla § 4 zakona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych
sluzbach na dialku v zneni neskorsich pravnych predpisov

Informacia o dodavatel'ovi financnej sluzby:

Dodévatelom finanénej sluzby je spolo¢nost NN Zivotna poistoviia, a.s., sidlo: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava,
ICO: 35 691 999, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 1095/B, webové
sidlo: www.nn.sk, tel. kontakt: 0850 111 464, e-mail: klient@nn.sk (dalej len ,,NN“). Predmetom cinnosti NN je vy-
konavanie poistovacej ¢innosti v rozsahu povolenia udeleného Narodnou bankou Slovenska.

Informacia o sprostredkovatelovi financnej sluzby:

Informacia je uvedend v Zazname zo stretnutia - Analyza potrieb klienta.

Sprostredkovatel uvedeny vtomto bode ma s NN uzatvorenu podla § 8 zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostred-
kovani a finan¢nom poradenstve v zneni neskorsich pravnych predpisov zmluvu o vykonavani finanéného sprostredko-
vania, predmetom ktorej je vykonavanie ¢innosti financného sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia.

Identifikacia organu dohladu:
Dohlad nad ¢innostou NN vykonava Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Informacia o financnej sluzbe:
Financnou sluzbou je: rizikové Zivotné poistenie alebo investi¢né Zivotné poistenie.
Financ¢nou sluzbou je pripoistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, predmetom ktorého je krytie:

— Pripoistenim sa zvySuje vyplata poistného plnenia v pripade Umrtia poisteného v désledku akejkolvek priciny
(uraz, choroba alebo prirodzené Umrtie). Pripoistenie je vhodné pre klientov s vysokym finanénym zatazenim
(hypotéka, spotrebny tver) ako aj pre klientov, ktori st kvéli svojej praci alebo zalubam vystaveni zvySenému
riziku Umrtia, a ktorym nie je lahostajny osud rodiny v pripade, Ze by prislo k strate ich Zivota. Pripoistenie je
uzatvdrané s konstantnou poistnou sumou.

— Poistna udalost: Smrt poisteného pocas doby trvania tohto pripoistenia.

— Poistné plnenie: Poistovatel je poviny vyplatit poistné plnenie opravnenym osobam v pripade Umrtia poiste-
ného pocas doby trvania tohto pripoistenia.

— Pripoistenim sa zvySuje vyplata poistného plnenia v pripade Umrtia poisteného v désledku akejkolvek priciny
(draz, choroba alebo prirodzené Umrtie). Pripoistenie je vhodné pre klientov s vysokym finanénym zatazenim
(hypotéka, spotrebny tver) ako aj pre klientov, ktori st kvéli svojej praci alebo zalubam vystaveni zvySenému
riziku Umrtia, a ktorym nie je lahostajny osud rodiny v pripade, Ze by prislo k strate ich Zivota. Pripoistenie je
mozné si uzatvorit bud's linedrne klesajicou poistnou sumou alebo s klesanim poistnej sumy podla prehladu
(splatkového kalendara) a pripoistenie SSO5 je mozné si uzatvorit s linedrne klesajicou poistnou sumou.

— Poistna udalost: Smrt poisteného pocas doby trvania tohto pripoistenia.

— Poistné plnenie: Poistovatel je povinny vyplatit poistné plnenie opravnenym osobam v pripade Umrtia poiste-
ného pocas doby trvania tohto pripoistenia.

— Pripoistenie smrtelného Urazu poskytuje Uc¢innu poistnu ochranu, ktorou sa zvysuje vyplata poistného plnenia
v pripade Umrtia poisteného, pokial je umrtie sp6sobené Urazom.

— Poistna udalost: Smrt poisteného nasledkom drazu (ktory sa stal pocas poistnej doby) najneskor do 3 rokov
odo dna urazu.

— Poistné plnenie: Poistna suma platna k datumu vzniku poistnej udalosti. V pripade, Ze pricinou poistnej uda-
losti bola nezavinena dopravna nehoda, ktorej bol poisteny tGcastnikom, poistné plnenie sa zdvojnasobuje.

— Pripoistenie trvalych nasledkov Urazu s progresivnym plnenim vam pomoze sa finanéne zabezpecit v pripade tr-
valych nasledkov sp6sobenych Urazom. Kazdy je dennodenne vystaveny réznym rizikam Urazu ¢i uZz doma, v praci
alebo pri Sporte a kazdy mdze mat nasledne velké finanéné problémy, pokial mu Uraz sposobi trvalé obmedzenie
vykonu zarobkovej ¢innosti. Prave pre to je tu pripoistenie trvalych nasledkov Urazu s progresivnym plnenim az
do 800 % poistnej sumy, s poistnym plnenim od 1 % poistnej sumy a vysokym poc¢tom diagnoz (400 +).

— Poistna udalost: Uraz s trvalymi nasledkami, pokial sa tieto prejavia do 3 rokov odo dfia trazu.

— Poistné plnenie: Poistné plnenie vo vyske prislusSného percenta z poistnej sumy (1 az 800 %) platnej ku driu
vzniku poistnej udalosti (ako je toto percento uvedené v prilohe osobitnych poistnych podmienok pre jednot-
livé typy trvalych nasledkov) zodpovedajuce rozsahu trvalych nasledkov urazu.
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Pripoistenie odSkodného za dobu liecenia Urazu poskytuje ucinnu poistnu ochranu, ktora je ur¢ena na krytie
nakladov spojenych s lieCbou zavaznych uUrazov ako su zlomeniny, poranenie nervovych alebo zmyslovych
orgéanov, popaleniny. Uraz, ktory nie je presne definovany v poistnych podmienkach je mo?né na zaklade po-
sudenia lekara poistovatela pripodobnit. Pokial v dosledku Urazu déjde ku komplikaciam pri liecbe, ktoré su
presne Specifikované v poistnych podmienkach, vyplacame skutoény pocet dni lieby. Pripoistenie poskytuje
poistnl ochranu, tzv. bolestné aj na krytie nakladov spojenych s liecbou menej zdvaznych urazov, ktoré su
presne Specifikované v poistnych podmienkach.

Poistna udalost: Liecenie telesného poskodenia nasledkom urazu, ktoré je uvedené v Osobitnych poistnych
podmienkach.

Poistné plnenie: Dennd davka vynasobend poctom dni za dobu liecenia Urazu, ktoré prislichaju k danému
Urazu. Poistné plnenie je vynasobené koeficientom progresie v zavislosti od zavainosti trazu. Uraz, ktory si
vyzaduje Standardizovanu liecbu dlhsie ako 90 dni sa nasobi koeficientom 2, ak ide o Uraz so Standardizovanou
dobou liecby viac ako 170 dni, ndsobi sa koeficientom 3. Pokial si lieCenie Urazu vyZaduje hospitalizaciu do24
hodin od drazu na dobu dlhsiu ako 24 hodin, zvySuje sa dennd davka za nevyhnutnud dobu hospitalizacie na
dvojnasobok. V pripade menej vaznych Urazov sa vypldca poistnd suma stanovend pre dany Uraz v zavislosti
od zvolenej kategdrie poistného plnenia, ktoru si urcil poisteny v poistnej zmluve.

Pripoistenim dennych davok pre pripad pracovnej neschopnosti si zaistujete vyplatu dennej davky v pripade
pracovnej neschopnosti, ktora je z lekdrskeho hladiska nevyhnutna. Prostrednictvom tychto financnych pros-
triedkov si mézete zaistit nadstandardnu zdravotnd starostlivost alebo dohodnut pomoc v domacnosti.
Poistna udalost: Lekarsky potvrdena pracovna neschopnost poisteného, kedy poisteny nemdze podla lekar-
skeho rozhodnutia ziadnym sp&sobom vykonavat a ani nevykondva svoje zamestnanie alebo samostatne za-
robkovu ¢innost ani riadiacu alebo kontrolnd ¢innost.

Poistné plnenie: Denna davka platna k datumu pracovnej neschopnosti za kazdy der od 29. diia pracovnej ne-
schopnosti. Maximalne sa poskytuje poistné plnenie za 52 tyzdiiov trvania pracovnej neschopnosti. V pripade
v€asného nahlasenia klientovi navyse vyplacame bonus vo vyske 25 % dennej davky.

Pripoistenie invalidného déchodku z drazu s vyplatou renty poskytuje Gcinnu poistnd ochranu pre pripad, Ze
sa stanete invalidnym z dévodu Urazu a nemusite sa tak obavat o zniZenie svojho Zivotného standardu.
Poistna udalost: Invalidita z ddvodu Grazu poisteného, ak klesla jeho schopnost vykonavat zarobkovu ¢innost
o viac ako 70 % pre dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav.

Poistné plnenie: Poistné plnenie z tohto pripoistenia je formou mesacnej renty vo vyske 1/12 dohodnutej
poistnej sumy. V obdobi vyplaty renty poistovatel k vyrociu tohto pripoistenia zvysi ro¢nd hodnotu renty o 5
% z poistnej sumy platnej ku driu vzniku poistnej udalosti. Renta sa vyplaca do veku 65 rokov poisteného.

Pripoistenie pre pripad invalidity poskytuje Uucinnu poistnd ochranu pre pripad, Ze sa klient stane invalidnym
v rozsahu nad 70% a nemusi sa tak obavat o znizenie svojho Zivotného Standardu.

Poistna udalost: Invalidita poisteného v rozsahu nad 70%, t. j. z dévodu dlhodobého nepriaznivého zdravot-
ného stavu poisteného nastal pokles jeho schopnosti vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 70 %. Za den
vzniku poistnej udalosti sa povaZzuje den priznania invalidity uvedeny v posudku prislusného organu socialne-
ho zabezpecenia o invalidite.

Poistné plnenie: Poistnym plnenim je jednorazova vyplata 100% poistnej sumy, ktord je aktudlne platna ku
dnu vzniku poistnej udalosti. Progresivne plnenie (150% poistnej sumy) je poskytnuté v pripade invalidity nad
70% a zaroven diagnostikovanim kvadruplégie alebo termindlneho ochorenia.

Pripoistenie pre pripad invalidity poskytuje Uucinnu poistnd ochranu pre pripad, Ze sa klient stane invalidnym
v rozsahu od 40% do 70% a nemusi sa tak obavat o zniZenie svojho Zivotného Standardu.

Poistna udalost: Invalidita poisteného v rozsahu od 40% do 70%, t. j. z dovodu dlhodobého nepriaznivého
zdravotného stavu poisteného nastal pokles jeho schopnosti vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 40 %
(najviac vSak o 70%). Za den vzniku poistnej udalosti sa povaZuje den priznania invalidity uvedeny v posudku
prislusného orgdnu socidlneho zabezpecenia o invalidite.

Poistné plnenie: Poistnym plnenim je jednorazova vyplata 100% poistnej sumy, ktord je aktualne platna ku
dnu vzniku poistnej udalosti.

Pripoistenie pre pripad invalidity poskytuje Uucinnu poistnd ochranu pre pripad, Ze sa klient stane invalidnym
v rozsahu nad 70% a nemusi sa tak obavat o zniZenie svojho zivotného $tandardu. Poistna suma je stanovena
ako linedrne klesajuca a je k datumu kazdého vyrocia zniZzena o 1/n dohodnutej poistnej sumy, kde ,n“ pred-
stavuje dohodnutu poistnu dobu v rokoch.



Poistna udalost: Invalidita poisteného v rozsahu nad 70%, t. j. z dévodu dlhodobého nepriaznivého zdravot-
ného stavu poisteného nastal pokles jeho schopnosti vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 70 %. Za den
vzniku poistnej udalosti sa povaZzuje den priznania invalidity uvedeny v posudku prislusného organu socialne-
ho zabezpecenia o invalidite.

Poistné plnenie: Poistnym plnenim je jednorazova vyplata 100% poistnej sumy, ktord je aktudlne platna ku
dnu vzniku poistnej udalosti. Progresivne plnenie (150% poistnej sumy) je poskytnuté v pripade invalidity nad
70% a zaroven diagnostikovanim kvadruplégie alebo termindlneho ochorenia.

Pripoistenie pre pripad invalidity poskytuje Ucinnu poistnd ochranu pre pripad, Ze sa klient stane invalidnym
v rozsahu od 40% do 70% a nemusi sa tak obavat o zniZenie svojho Zivotného Standardu. Poistna suma je
stanovena ako linedrne klesajlca a je k datumu kazdého vyrocia znizena o 1/n dohodnutej poistnej sumy, kde
,n" predstavuje dohodnutu poistnd dobu v rokoch.

Poistna udalost: Invalidita poisteného v rozsahu od 40% do 70%, t. j. z dovodu dlhodobého nepriaznivého
zdravotného stavu poisteného nastal pokles jeho schopnosti vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 40 %
(najviac vSak o 70%). Za den vzniku poistnej udalosti sa povaZuje den priznania invalidity uvedeny v posudku
prislusného orgdnu socidlneho zabezpecenia o invalidite.

Poistné plnenie: Poistnym plnenim je jednorazova vyplata 100% poistnej sumy, ktord je aktudlne platna ku
dniu vzniku poistnej udalosti.

Pripoistenie pre pripad kritickych choréb dospelych poskytuje Uc¢innd poistnd ochranu pre pripad ochorenia
niektorym z terminalnych ochoreni alebo kritickych choréb (napriklad srdcovy infarkt, mftvica, rakovina, zly-
hanie obliciek, transplantacia déleZitych organov, ndhrada srdcovej chlopne, operacia aorty, AIDS, HIV infek-
cia, oslepnutie, strata sluchu, operacia tepien — bypass, ochorenia pltc spésobujice dychovi nedostatoc¢nost,
vnutrolebecné nddory nezhubného pévodu, roztrisena sklerdza, encefalitida alebo Zltacka a mnoho dalsich),
ktoré mozu negativne ovplyvnit nielen Vas Zivot, ale aj rodinny rozpocet. Prave pre tieto pripady je vhodné
pripoistenie pre pripad kritickych chorob, ktoré kryje takmer 70 diagnodz.

Poistna udalost: Stanovenie diagndzy niektorej z kritickych chor6b alebo podstipenie niektorej z operacii
podla osobitnych poistnych podmienok.

Poistné plnenie: Dohodnuté poistna suma alebo jej éast platna k datumu poistnej udalosti v zavislosti od typu
zavazného ochorenia. Vyplatenim casti poistného plnenia pripoistenie nezanika.

Pripoistenie pre pripad kritickych choréb dospelych poskytuje Uc¢innd poistnd ochranu pre pripad ochorenia
niektorym z terminalnych ochoreni alebo kritickych choréb (napriklad srdcovy infarkt, mftvica, rakovina, zly-
hanie obliciek, transplantacia déleZitych organov, ndhrada srdcovej chlopne, operacia aorty, AIDS, HIV infek-
cia, oslepnutie, strata sluchu, operacia tepien — bypass, ochorenia pltc spésobujuice dychovi nedostato¢nost,
vnutrolebecné nddory nezhubného pévodu, roztrisena sklerdza, encefalitida alebo Zltacka a mnoho dalsich),
ktoré mozu negativne ovplyvnit nielen Vas Zivot, ale aj rodinny rozpocet. Prave pre tieto pripady je vhodné
pripoistenie pre pripad kritickych chorob, ktoré kryje takmer 70 diagnodz.

Poistna udalost: Stanovenie diagndzy niektorej z kritickych chor6b alebo podstipenie niektorej z operacii
podla osobitnych poistnych podmienok.

Poistné plnenie: Poistnd suma v priebehu doby trvania pripoistenia kazdym rokom rovnomerne klesd, pricom
vyplatenad je poistna suma alebo jej ast (v zavislosti od typu kritického ochorenia) platna ku driu vzniku poist-
nej udalosti. Vyplatenim ¢asti poistného plnenia pripoistenie nezanika.

Pripoistenie pre pripad rakoviny dospelych poskytuje Ucinnu poistnd ochranu v pripade, Ze vdas v priebehu
Zivota postihne zavazné onkologické ochorenie. Prave pre tieto pripady je vhodné pripoistenie pre pripad ra-
koviny, ktoré zaisti v tazkej chvili vasej rodine penazné prostriedky potrebné na zaistenie kvalitnejsieho Zivota.
Poistna udalost: Stanovenie diagndzy rakoviny podla osobitnych poistnych podmienok, terminalne fazy rako-
viny s bonusom 50 % poistnej sumy. Poistnou udalostou je aj diagnostikovanie tzv. rakoviny in situ.

Poistné plnenie: Dohodnutd poistnd suma (vo vyske 10 % az 150 % poistnej sumy v zdvislosti od diagndzy)
platnd ku diu poistnej udalosti.

Pripoistenie pre pripad rakoviny dospelych poskytuje U¢innud poistnd ochranu v pripade, Ze Vas v priebehu
Zivota postihne toto zdvazné onkologické ochorenie. Prave pre tieto pripady je vhodné pripoistenie pre pri-
pad rakoviny, ktoré zaisti v tazkej chvili Vasej rodine penazné prostriedky potrebné na zaistenie kvalitnejSieho
Zivota.

Poistna udalost: Stanovenie diagndzy rakoviny podla osobitnych poistnych podmienok, terminalne fazy rako-
viny s bonusom 50 % poistnej sumy. Poistnou udalostou je aj diagnostikovanie tzv. rakoviny in situ.



Poistné plnenie: Poistnd suma v priebehu doby trvania pripoistenia kazdym rokom rovnomerne klesd, pricom
vyplatend je poistnd suma platna ku dnu vzniku poistnej udalosti.

Pripoistenie hospitalizacie poskytuje financné prostriedky za kazdy den hospitalizacie, vdaka ktorym je mozné
si zabezpecit napriklad nadstandardnu starostlivost alebo pomoc v domacnosti v ¢ase hospitalizacie poiste-
ného. Dvojndsobna denna davka: o pri hospitalizacii dlhsej ako 10 dni (9 polnoci) — plnenie od prvého dnia;
o pri hospitalizacii z dévodu tehotenstva — plnenie od prvého diia a o pri hospitalizacii z dévodu narodenia
dietata — 1. — 3. deri poistné plnenie vo vyske dennej davky, od 4. dria hospitalizacie (vratane) dvojnasobna
dennd ddvka.

Poistna udalost: Hospitalizacia, ktora je z lekarskeho hladiska nevyhnutna z dévodu choroby alebo drazu
a ktora trva nepretrzite minimalne 24 hodin.

Poistné plnenie: Dohodnutd dennd davka za kazdy den hospitalizacie. Poistné plnenie je poskytnuté v pripa-
de, ak hospitalizacia trvda minimalne 24 hodin nepretrzite. Maximalne je vyplatené poistné plnenie za 365 dni.

Pripoistenie pourazovej hospitalizacie poskytuje financné prostriedky na dobu nevyhnutnej hospitalizacie
nasledkom urazu, vdaka ktorym je mozné si zabezpedit napriklad nad$tandardnu starostlivost alebo pomoc
v domacnosti v ase hospitalizacie poisteného aj v starSom veku. Dvojnasobna denna ddvka: o pri hospitali-
zacii dlhsej ako 10 dni.

Poistna udalost: Hospitalizacia, ktora je z lekarskeho hladiska nevyhnutna z dévodu Urazu a ktora trva nepre-
trzite minimalne 24 hodin.

Poistné plnenie: Denna davka za kazdy defi hospitalizacie. Maximalna di?ka trvania pourazovej hospitalizacie
je 365 dni.

Pripoistenie pre oslobodenie od platenia poistného s vyplatou renty Vam zaistuje predovsetkym prostriedky
na platbu poistného (za vSetky poistenia na poistnej zmluve) v pripade, Ze mate v désledku invalidity pokles
vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 70 %. V takom pripade ste zbaveny povinnosti platit poistné (poistné
za Vas hradi poistovatel). Dojednané poistenie pritom zostava bez dalsej zmeny. Sicasne je mozné si v ramci
tohto pripoistenia dojednat aj vyplatu renty.

Poistna udalost: PInd invalidita poisteného, ak pre dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav ma poisteny pokles
schopnosti vykonavat zérobkovu ¢innost o viac ako 70 % a pokial poisteny Ziadnu zarobkovu ¢innost po poist-
nej udalosti nevykondva.

Poistné plnenie: a) oslobodenie poistnika od povinnosti platit poistné podla poistnej zmluvy (poistné za po-
istnika hradi poistovatel); b) a vyplata poistného plnenia vo forme renty, ak je k tomuto pripoisteniu vyslovne
dohodnuta (vypldca sa po dobu trvania oslobodenia od platenia poistného v pravidelnych mesacnych dav-
kach, ktorych vyska je dohodnuta v poistnej zmluve).

Komplexné pripoistenie oslobodenia od platenia poistného Vam zaistuje prostriedky na platbu poistného
(za vsetky poistenia v zmysle poistnej zmluvy) v pripade, ze mate v désledku invalidity pokles vykonavat za-
robkovu ¢innost o viac ako 70%. V takom pripade ste zbaveny povinnosti platit poistné (poistné za Vas hradi
poistovatel). Dojednané poistenie pritom zostava bez dal$ej zmeny. Oslobodenie od platenia poistného sa po
roku predlzuje, ak invalidita trva.

Poistna udalost: Invalidita, predstavujica pokles schopnosti poisteného vykonavat zarobkovu ¢innost o viac
ako 70%. Poistnou udalostou je aj umrtie poistnika.

Poistné plnenie: V pripade poistnej udalosti je poistnik zbaveny povinnosti platit poistné za poistenie dojed-
nané v zmysle poistnej zmluvy po dobu jedného roka, najdlhsie vsak do zaniku pripoistenia.

Pripoistenie trvalych néasledkov Urazu dietata s progresivnym plnenim poskytuje finanéni pomoc v pripade
trvalého poskodenia zdravia dietata po Uraze. Kazdy potrebuje mat poistené malé i velké Urazy, pretoze kazdy
je denne vystaveny mnohym rizikdm. Pre to je tu prave pripoistenie trvalych nasledkov s poistnym plnenim
od 1 % poistnej sumy, vysokym poctom diagndz (400 +) s progresivnym plnenim az do 800 % poistnej sumy.
Dvojnasobné poistné plnenie v pripade poistnej udalosti (d6sledkom, ktorej bude trvaly nasledok), ktora na-
stane pocas prazdnin (v obdobi od 1.7. do 31.8. a od 24.12. do 6.1.)

Poistna udalost: Uraz dietata zanechavajuci trvalé nasledky (t. j. stav oznageny lekarom ako trvaly), ak st trva-
|é nasledky prislusnym lekdrom diagnostikované do 3 rokov od urazu.

Poistné plnenie: Poistné plnenie vo vyske prislusného percenta z poistnej sumy (1 az 800 %) platnej ku driu
vzniku poistnej udalosti (ako je toto percento uvedené v prilohe osobitnych poistnych podmienok pre jednot-
livé typy trvalych nasledkov) zodpovedajuce rozsahu trvalych ndsledkov Urazu. V pripade trvalych néasledkov
Urazu dietata v tvari (podla prilohy osobitnych poistnych podmienok), ziskava dieta automaticky navyse aj tzv.
,detské plnenie” trvalych nasledkov Urazu v tvari.
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Pripoistenie odskodného za dobu lieenia Urazu dietata poskytuje u¢innu poistnd ochranu, ktora je uréena na
krytie ndkladov spojenych s liecbou zdvaznych Urazov ako su zlomeniny, poranenie nervovych alebo zmyslo-
vych orgénov, popéleniny. Uraz, ktory nie je presne definovany v poistnych podmienkach je mozné na zaklade
posudenia lekara poistovatela pripodobnit. Pokial v dosledku trazu déjde ku komplikaciam priliecbe, ktoré su
presne Specifikované v poistnych podmienkach, vyplacame skutoény pocet dni lieCby. Pripoistenie poskytuje
poistnu ochranu, tzv. bolestné aj na krytie nakladov spojenych s liecbou menej zdvaznych urazov, ktoré su
presne Specifikované v poistnych podmienkach.

Poistna udalost: Liecenie telesného poskodenia nasledkom urazu, ktoré je uvedené v Osobitnych poistnych
podmienkach.

Poistné plnenie: Dennd davka vyndsobend poctom dni za dobu liecenia Urazu, ktoré prislichaju k danému
Urazu. Poistné plnenie je vynasobené koeficientom progresie v zavislosti od zavainosti urazu. Uraz, ktory si
vyzaduje Standardizovanu liecbu dlhsSie ako 90 dni sa nasobi koeficientom 2, ak ide o Uraz so Standardizovanou
dobou liecby viac ako 170 dni, ndsobi sa koeficientom 3. V pripade hospitalizacie poisteného nasledkom drazu
do 24 hodin od Urazu na viac ako 24 hodin je navyse vyplacand polovicna davka, pricom prvy a posledny den
tvori jednu davku. V pripade menej vaznych Urazov sa vypldca poistnd suma stanovena pre dany Uraz v zavis-
losti od zvolenej kategérie poistného plnenia, ktoru si urcil poisteny v poistnej zmluve.

Pripoistenie hospitalizacie poskytuje financné prostriedky za kazdy den hospitalizacie, vdaka ktorym je mozné
si zabezpecit napriklad nadStandardnu starostlivost alebo pomoc v domdécnosti v ¢ase hospitalizacie poistené-
ho. Dvojndsobna denna davka: o pri hospitalizacii dlhsej ako 10 dni (9 polnoci) — plnenie od prvého dna; pri
hospitalizacii z dovodu tehotenstva — plnenie od prvého dna a

o pri hospitalizacii z ddvodu narodenia dietata — 1. — 3. defi poistné plnenie vo vyske dennej davky; od 4. dia
hospitalizacie (vratane) dvojndsobnda dennd davka.

Poistna udalost: Hospitalizacia, ktora je z lekarskeho hladiska nevyhnutna z dévodu choroby alebo drazu
a ktora trva nepretrzite minimalne 24 hodin.

Poistné plnenie: Dohodnutd dennd davka za kazdy den hospitalizacie. Poistné plnenie je poskytnuté v pripa-
de, ak hospitalizacia trva minimalne 24 hodin nepretrzite. Maximalne je vyplatené poistné plnenie za 365 dni.

Pripoistenie pre pripad kritickych chordb deti poskytuje poistnd ochranu pre pripad, Ze Vase dieta postihne
niektora z kritickych choréb uvedenych v osobitnych poistnych podmienkach. Pripoistenie zahffia 55 najcas-
tejSich diagndz ako je rakovina, transplantdcia organov, cukrovka, encefalitida, Zltacka, cysticka fibrdza, celia-
kia a mnoho dalsich detskych ochoreni.

Poistna udalost: Stanovenie diagndzy kritickej choroby dietata alebo podstUpenie niektorej z operacii podla
osobitnych poistnych podmienok.

Poistné plnenie: Dohodnuté poistna suma alebo jej ¢ast platna k datumu poistnej udalosti v zavislosti od typu
kritickej choroby dietata. V pripade stanovenia diagndzy kritickej choroby alebo podstUpenie operacie, pri ktorej
je podla osobitnych poistnych podmienok dohodnuté poistné plnenie vo vyske 100% poistnej sumy, vyplati pois-
tovatel sti¢asne s poistnym plnenim bonus vo vyske 20% poistnej sumy dojednanej na zaciatku tohto pripoistenia.

Pripoistenie pre pripad odkdzanosti dietata poskytuje poistni ochranu pre pripad, ak dieta nie je schopné
z dévodu dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu vykonavat zékonom stanovené Cinnosti a je zaradeny
do V. alebo VI. stupiia odkdzanosti na pomoc inej osoby (v zmysle Prilohy €. 3 zakona o socidlnych sluzbach).
Poistna udalost: V. alebo VI. stuperi odkazanosti dietata na pomoci inej osoby. Odkazanost poisteného dietata musi
byt poistovatelovi doloZzena Uradne overenou kdpiou posudku prislusného organu socialneho zabezpecenia.
Poistné plnenie: Poistnym plnenim (pre V. aj VI.) je jednorazova vyplata 100% poistnej sumy, ktora je aktudlne plat-
na ku driu vzniku poistnej udalosti. Vyplatou poistného plnenia pripoistenie zanika ku koncu poistného obdobia.

Pripoistenie pre pripad vybranych chordb dietata poskytuje poistnd ochranu pre pripad viac ako 100 diagnéz.
Poistna udalost: Diagnostikovanie choroby poisteného dietata detskym alebo odbornym lekarom, ktora je
Specifikovand v Osobitnych poistnych podmienkach tohto pripoistenia.

Poistné plnenie: Poistovatel vyplati poistenému jednorazové poistné plnenie vo vyske poistnej sumy uve-
denej pre danu chorobu a dohodnutej kategdrie podla Tabulky €. 1, ktora je sucastou Osobitnych poistnych
podmienok pre toto pripoistenie.

Pripoistenie nesebesta¢nosti Vam pomdze sa finanéne zabezpedit, v pripade ak nebudete schopny sa o seba
postarat v starSom veku nasledkom urazu alebo choroby. Toto pripoistenie Vam zabezpedi mesacny docho-
dok, ak nebudete schopny vykonat ¢innosti ako napriklad: prijimanie stravy, umyvanie sa, vykon fyziologickej
potreby, obliekanie sa, strata mobility a schopnost pohybu.

5



— Poistna udalost: Uraz alebo choroba, ktoré maju za nasledok neschopnost vykonat aspor $tyri zo $iestich
vyssie uvedenych Cinnosti.

— Poistné plnenie: Poistné plnenie je mesaény déchodok po dobu 24 mesiacov vo forme 1/12 z dohodnute;j
poistnej sumy.

BlizSie informacie o financnej sluzbe, informacie o odplate za finan¢nu sluzbu, poplatkoch, vydavkoch, daniach pla-
tenych spotrebitelom a informacie o platobnych podmienkach su uvedené v poistnej zmluve, Ziadosti o zmenu k po-
istnej zmluve, v poistke, vo vSeobecnych poistnych podmienkach, v osobitnych poistnych podmienkach pripoistenia
uzatvoreného popri Zivotnom poisteni a v sadzobniku NN (dalej len ,,Dokumentacia“).

Udaje uvedené v Dokumentécii su platné do ¢asu ich zmeny, o ktorych bude NN spotrebitela informovat.

Informdcia o zmluve na dialku:
Poistnd zmluva, pripoistenie uzatvorené popri Zivotnom poisteni sa dojednava na dobu uvedenu v poistnej zmluve
alebo v Ziadosti o zmenu k poistnej zmluve.

Spotrebitel je s odkazom na zékon ¢. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dialku v zneni
neskorsich pravnych predpisov opravneny odstupit od zmluvy na dialku v oblasti Zivotného poistenia, a to bez za-
platenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu v lehote 30 kalendarnych dni odo dna, kedy ho NN informovala
o uzatvoreni takejto zmluvy na dialku v oblasti Zivotného poistenia, pricom oznamenie o odstupeni od zmluvy na
dialku v oblasti Zivotného poistenia je potrebné odoslat pisomne, najneskér v posledny deri uvedenej lehoty, na
adresu sidla NN uvedenu v bode 1. tejto informacie.

Zmluva na dialku v oblasti Zivotného poistenia zanika aj:

a) zanikom hlavného poistenia, ak ide o pripoistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni;

b) vypovedou ktoréhokolvek z Ucastnikov do dvoch mesiacov po uzatvoreni zmluvy na dialku v oblasti Zivotného
poistenia s osemdennou vypovednou lehotou;

c) pri bezne platenom poistnom moze zmluva na dialku v oblasti Zivotného poistenia zaniknut aj vypovedou ku
koncu poistného obdobia adresovanou do sidla NN aspon Sest tyzdriov pred jeho uplynutim;

d) odmietnutim poistného plnenia zo zmluvy na dialku v oblasti Zivotného poistenia, ak sa NN dozvie aZ po poistnej
udalosti, Ze jej pric¢inou je skuto¢nost, ktor pre vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede nemohla zistit pri
dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie zmluvy na dialku v oblasti Zivotného poistenia bola podstatn3;

e) odstupenim od zmluvy na dialku v oblasti Zivotného poistenia zo strany NN, ak spotrebitel vedome porusil po-
vinnosti podla § 793 zadkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len
,,Ob¢iansky zdkonnik“), ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otazok by NN zmluvu na dialku v oblasti Zivot-
ného poistenia neuzavrela;

f) dohodou zmluvnych stran;

g) smrtou poisteného v priebehu poistnej doby;

h) neplatenim poistného podla § 801 Obcianskeho zdkonnika;

i) uplynutim poistnej doby, na ktord bola zmluva na dialku v oblasti Zivotného poistenia uzatvoren3;

j) prevedenim poistnej zmluvy do splateného stavu;

k) vznikom poistnej udalosti, ak v poistnych podmienkach nie je uvedené inak.

Pravny poriadok a jazyk pre komunikaciu:

Zavazkovy vztah medzi spotrebiteflom a NN sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky, pripadné spory
vzniknuté zo zavazkového vztahu budd rozhodovat vecne a mieste prislusné sudy Slovenskej republiky. Jazykom pre
komunikdciu medzi spotrebitelom a NN je slovensky jazyk.

Informécia o spdsobe vybavovania reklamacii a staZnosti a 0 moznosti mimosudneho vybavenia staZnosti:
Spotrebitel' ma kedykolvek pravo podat staznost a to osobne, alebo pisomne na adresu sidla NN uvedent v bode 1.
tejto informacie, telefonicky na tel. ¢.: 0850 111 464, alebo e-mailom na klient@nn.sk.

Lehota na vybavenie staznosti v dizke trvania 30 kalendarnych dni zadina plynit odo diia dorucenia stainosti.
V oddvodnenych pripadoch moze NN lehotu podla prvej vety prediZit najviac na 60 dni odo dria dorugenia staznosti,
pri¢om spotrebitelovi musi oznamit dévody predizenia lehoty na 60 dni, a to do 30 dni odo dfia doruéenia staznosti.



Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, ¢o je jej predmetom a ¢oho sa spotrebitel domaha. Spotrebitel je po-
vinny na poziadanie NN dolozZit bez zbytoéného odkladu pozadované doklady k nim podavanej staznosti. Ak staznost
neobsahuje poZzadované nalezitosti , alebo spotrebitel nedolozZi pozadované doklady, NN vyzve spotrebitela, aby
v stanovenej lehote doplnil alebo opravil poZadované Udaje a doklady s upozornenim, Ze v pripade, ak tak neurobi,
nebude mozné staznost dokladne vybavit.

Spory vyplyvajuce zo staznosti, alebo reklamdacie je mozné riesit aj mimosudne, najma na zaklade zdkona ¢. 244/2002
Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich pravnych predpisov, zdkona ¢. 335/2014 Z.z. o spotrebitel'skom roz-
hodcovskom konani'v pripade sporov, ktorych Gcastnikom je spotrebitel a zakona ¢. 420/2004 Z. z. o mediécii v zneni
neskorsich pravnych predpisov.

Dodatocné informdcie pre spotrebitela v zmysle osobitnych pravnych predpisov:

Ostatné informaécie, ktoré je NN povinna poskytnut spotrebitelovi v zmysle osobitnych pravnych predpisov (najméa
podla Obcianskeho zakonnika, zdkona €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve v zneni neskorsich pravnych predpisov, zakona
¢. 186/2009 Z.z. o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve v zneni neskorsich pravnych predpisov, Na-
riadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe tychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46 ES) st uvedené v Dokumentacii.



Linky na ostatné dokumenty pre produkty NN

https://poistovna.nn.sk/subory-stiahnutie/formulare/
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