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VSeobecné poistné podmienky pre tuzemské cestovné p  oistenie
a poistenie nakladov Horskej zachrannej sluzby —on  line €. 485

Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia Ob  é&ianskeho zakonnika, tychto poistnych
podmienok a dojednania v poistnej zmluve.

Hlava I.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

KOOPERATIVA, poistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dalej len pois tovia), v rdmci tuzemského
cestovného poistenia dojednava vrozsahu aza podmienok, stanovenych v tychto vSeobecnych
poistnych podmienkach (dalej len VPP):

a) poistenie zodpovednosti za Skodu,

b) Urazové poistenie,

C) poistenie batoZiny a veci osobnej potreby,

d) poistenie nakladov Horskej zachrannej sluzby,

Poistenie je mozné dojednat formou uvedenych variantov poistenia::

Tuzemské cestovné poistenie

Poistené riziko Poistna suma
Poistenie batozZiny 700,00 EUR
Poisteni trvalych nasledkov Urazu 6 650,00 EUR
Poistenie smrti nasledkom Urazu 3 350,00 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu
na zdravi 70 000,00 EUR
na majetku 35 000,00 EUR

Tuzemské cestovné poistenie a poistenie nakladov Ho  rskej zachrannej sluzby

Poistené riziko Poistna suma
Poistenie batozZiny 700,00 EUR
Poisteni trvalych nasledkov Grazu 6 650,00 EUR
Poistenie smrti nasledkom Urazu 3 350,00 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu

na zdravi 70 000,00 EUR

na majetku 35 000,00 EUR
Poistenie nakladov HZS 15 000,00 EUR




Poistenie nakladov HZS moZno dojednat’ aj samostatne.

Poistenie nakladov Horskej zachrannej sluzby

Poistené riziko Poistna suma
Poistenie nakladov HZS 15 000,00 EUR
Clanok II.

VYKLAD POJMOV

Poisteny - poistenym je kazdy Ucastnik zajazdu alebo tuzemskej cesty, ktory je uvedeny ako poisteny
v uzavretej a platnej poistnej zmluve za podmienok danej poistnej zmluvy atychto VSeobecnych
poistnych podmienok.

Poistné krytie - poistnym krytim rozumieme rozsah moZznych udalosti, na ktoré sa vztahuje povinnost
poistovne poskytnut poistné plnenie za splnenia podmienok uvedenych v prislusnej poistnej zmluve a v
tychto vSeobecnych poistnych podmienkach.

Poistnik - poistnikom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela poistnd zmluvu
s poistovatelom a je povinnd platit poistné.

Poistny rok - je obdobie dvanast po sebe nasledujdcich mesiacov, ktorého zacliatok pripada na vyro¢ny
deni vzniku poistenia.

Z4jazd, akcia a jazykovy pobyt - vopred ponukana kombinacia sluzieb cestovného ruchu v tuzemsku.

Zmluva o obstarani zajazdu - je zmluva uzavretd podla § 74la anasl. zakona &. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

Uéastnik zajazdu - Uéastnikom zéjazdu je fyzicka osoba, ktora je uvedena v zmluve o obstarani zajazdu
ako Ucastnik zajazdu menom a priezviskom pripadne dalSimi nevyhnutnymi identifikacnymi Gdajmi.

Spolucestujici - spolucestujucim je osoba, ktora si kdpila zajazd s cielom cestovat spolocne
s poistenym, je uvedend menom a priezviskom, pripadne dalSimi nevyhnutnymi identifikacnymi Gdajmi na
rovnakom doklade o poisteni alebo zmluve o obstarani zajazdu.

NastUpenie na z4jazd

1. Pri doprave organizovanej cestovnou kancelariou — prichod poisteného v defi uréeny cestovnou
kancelariou na spolo¢né zoradisko uréené cestovnou kancelariou.

2. Pri individualnej doprave-vycestovanie priamou cestou z miesta bydliska poisteného do miesta
konania zajazdu podla ponukového kataldgu cestovnej kancelérie alebo jemu na roven postaveného
ponukového listu, ak bolo za toto obdobie zaplatené poistné.

Blizka osoba - blizkou osobou je pribuzny v priamom rade, strodenec, manzel/ka, druh/druzka (za
predpokladu, Ze preukéazatelne Zije s poistenym v spolo€nej domacnosti), rodi¢ia a surodenci
manzela/manzelky alebo druha/druzky (za predpokladu, Ze preukazatelne Zije s poistenym v spolo¢nej
domécnosti).

KradezZ - kradezou sa rozumie zanik moznosti poisteného hmotne disponovat s poistenou vecou alebo
jej Castou v dbsledku prekonania prekdzok tretou osobou, ktoré poistend vec zabezpeluju, okrem
vreckovych kradezi.

LUpeZz - ldpeZou sa rozumie pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia tretou osobou
v umysle zmocnit' sa cudzej veci.

Neposkytnuta pomoc - neposkytnutou pomocou rozumieme konanie napifiajice znaky trestného &inu
podla § 177 a § 178 zadkona 300/2005 Z.z. Trestny zakon v zneni neskorSich predpisov.



Navykova latka - navykovou latkou sa rozumie alkohol, omamné latky, psychotropné latky a ostatné
latky spdsobilé nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavacie
schopnosti alebo socialne spravanie.

Omamné a psychotropné latky -  umoznuju vznik nebezpeéenstva chorobného navyku alebo
psychickych zmien ovplyviujucich spravanie jednotlivca, ktoré je pre spolo€nost v mnohych pripadoch
nebezpecné.

BatozZina - batoZinou sa rozumejl poistené veci osobnej potreby a poistené veci, ktoré suvisia
s ¢innostami vykonavanymi poc€as zahrani¢nej cesty (t.j. najma knihy, Sportové naradie a vybavenie,
campingové potreby, fotoaparat, videokamera, kufor alebo iny ochranny obal na veci osobnej potreby).

PosSkodenie - poSkodenim rozumieme takd zmenu stavu veci, ktord je objektivne moZné odstranit
opravou a je mozné dalej pouzivat danu vec na jej povodne stanoveny Ucel .

Zni€enie - zni¢enim veci rozumieme takd zmenu stavu veci, ktord objektivne nemozZno odstranit opravou
a preto nie je mozné tuto vec dalej pouzivat na jej pébvodne stanoveny ucel.

Strata vec i - stratou veci sa rozumie stav, ked' poisteny nezavisle od svojej vole stratil moznost’ s danou
vecou disponovat (zahffia aj pripady lupeZze alebo kradeZe podla tychto vSeobecnych poistnych
podmienok).

Veci osobnej potreby - vecami osobnej potreby sa rozumeju poistené veci, ktorych vlastnikom je
poisteny a ktoré sa obvykle berl so sebou na cestu a pobyt (t.j. najma oblecenie, obuv, toaletné potreby,
okuliare, lieky).

Vec pod dozorom - rozumieme poistend vec, pri ktorej je nepretrzite pritomny poisteny alebo nim
poverena osoba (starSia ako 15 rokov) a méa poistené veci pod dohfadom v zornom uhle.

Hrubd nedbanlivos t - hrubou nedbanlivostou sa rozumie neobyCajné alebo zvlast zavazné poruSenie
nutnej opatrnosti, pripadne starostlivosti, ktora vyplyva z vykonu objednanej ¢innosti alebo priamo zo
zakona a ktoré v sebe zahffia vedomu nedbanlivost.

Chronicka choroba - chronickou chorobou je choroba uz existujlica v ¢ase uzatvarania poistenia, ktora
pocas predchadzajlcich 6 mesiacov vyZzadovala lekarske oSetrenia.

Nahle ochorenie - neocakavané ochorenie, ktorého vznik sa nedal predpokladat na zaklade predoslého
zdravotného stavu poisteného, nevyplyvalo zo zndmej poruchy zdravia, ktorl poisteny mal uZ pred
vstupom do poistenia.

Uraz - Grazom sa rozumie neodakavané a nahle docasné posobenie vonkajsich sil alebo vplyvov viastnej
telesnej sily, neoCakavané a neprerusované posobenie vysokych alebo nizkych vonkajSich tepl6t, plynov,
par jedov (s vynimkou mikrobidlnych jedov, imunotoxickych latok), ktoré spdsobilo poistenému
nedobrovolné telesné poskodenie alebo smrt.

Hromadny dopravny prostriedok -  za hromadny dopravny prostriedok sa povaZuje:
a) pravidelna, charterova (turisticka) letecka doprava,

b) kyvadlova autobusova doprava,

c) pravidelna vlakova doprava podla grafikonu ZSR,

pokial tato doprava bola zapocitana v cene zajazdu.

OkamZite - pod tymto ¢asovym uréenim rozumieme ¢asovy usek 24 hodin.

Clanok IIl.
UZAVRETIE POISTNEJ ZMLUVY

1. Poistenie sa vztahuje na osobu/osoby uvedenu (é) v poistnej zmluve.
Poistné krytie sa uzatvara pre ob&anov SR. Poistenie je tieZ moZné uzatvorit pre ob&ana iného Statu,
ktory sa zdrzuje legélne na Uzemi SR.
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2. Poistenie je mozné dojednat na dobu urcitl, a to ako kratkodobé poistenie na presne stanoveny
pocet dni alebo ako ro¢né poistenie s poistnou dobou 1 poistny rok.

3. Ak je uzatvarané rocné poistenie, mbéze poistnik, ktory uhradi stanovené poistné, toto poistenie
uzatvorit’ pre viacero 0s6b, avsak len pre svojich rodinnych prislusnikov. Za rodinnych prislusnikov sa
povazuju manZzel/-ka, alebo druh/-Zka, ako aj spolubyvajlice deti do ich 18. roku veku bez ohladu na
ich pocet. Podmienkou dojednania poistenia je, Ze Zili posledny rok pred dojednanim poistenia
v spolo¢nej domacnosti.

4. Zadieta do 18. roku veku sa pre Ucely tohto poistenia povaZuje dieta, ktoré v den zaciatku poistenia
nedovfSilo 18. rok veku.

5. Poistna zmluva musi byt riadne, pravdivo a spravne vyplnend a musi obsahovat jednoznacné
a Uplné udaje.

. Clanok IV.
ZACIATOK A KONIEC POISTENIA

1. Poistenie zacina 00:00 hod. dha dojednaného v poistnej zmluve ako zaciatok doby poistenia, ak
den uzatvorenia poistnej zmluvy je pred dhom dojednanym v poistnej zmluve ako zaciatok doby
poistenia a ak bolo poistné zaplatené pred zaciatkom doby poistenia.

2. Poistenie kon¢i 24:00 hod. dfia dojednaného v poistnej zmluve ako koniec doby poistenia, ak bolo
poistné zaplatené pred zaciatkom doby poistenia podla ods.1 tohto ¢lanku.

3. Ak bolo poistné zaplatené v den zaciatku doby poistenia podla ods. 1 tohto ¢lanku, poistenie
zaCina aZz okamihom zaplatenia poistného, pricom den konca doby poistenia podla ods. 2 tohto
¢lanku ostadva nezmeneny.

4. Ak bolo poistné zaplatené az po zaciatku doby poistenia podla ods. 1 tohto ¢lanku, poistenie
zaCina az okamihom zaplatenia poistného, pri€¢om den konca doby poistenia podla ods. 2 tohto
¢lanku sa posuva o pocet dni, o ktoré bolo poistné zaplatené po dni zaciatku doby poistenia
podla ods. 1 tohto ¢lanku, t.j. pocet dni doby poistenia zostava nezmeneny.

5. Ak je den dojednany v poistnej zmluve ako zaciatok doby poistenia zhodny s diiom uzatvorenia
poistnej zmluvy, poistenie za€ina najskdr okamihom zaplatenia poistného.

6. Ak bolo poistné zaplatené v den zaciatku doby poistenia podla ods. 5 tohto ¢lanku, poistenie
zaCina az okamihom zaplatenia poistného, pri¢om den konca doby poistenia podla ods. 2 tohto
¢lanku zostava nezmeneny.

7. Ak bolo poistné zaplatené az po dni zaciatku doby poistenia podfa ods.5 tohto ¢lanku, poistenie
zaCina aZz okamihom zaplatenia poistného, pricom den konca doby poistenia podla ods. 2 tohto
¢lanku sa poslva o pocet dni, o ktoré bolo poistné zaplatené po dni zaciatku doby poistenia
podla ods. 5 tohto ¢lanku, t.j. poCet dni poistenia zostava nezmeneny.

8. Ak bolo poistné zaplatené az po 31.dni doby poistenia (24:00 hod.) alebo ak bolo zaplatené azZ po
dni konca poistenia, poistenie nevznikne a poistovia vrati zaplatené poistné poistnikovi spat.

9. Za okamih zaplatenia poistného sa povazuje den a hodina, kedy bolo celé poistné v predpisanej
vySke podla poistnej zmluvy pripisané na Ucet poistovne.

10. Ak nastane poistna udalost pred zaciatkom doby poistenia, nevznika pravo na poistné pinenie.

Clanok V.
PLATENIE POISTNEHO

Poistné stanovené podla sadzobnika poistovne sa uhradi za cell poistni dobu naraz.

) Clé}nok VI. i}
UZEMNA PLATNOST

1. Poistné krytie sa vztahuje na poistné udalosti vzniknuté na Uzemi Slovenskej republiky.

Hlava Il. 5
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU



Clanok I.
PREDMET POISTENIA

1. Pri poisteni zodpovednosti za Skodu mé& poisteny pravo, aby poistoviia za neho uhradila v rozsahu
a vo vyske podrla prislusnych pravnych predpisov, vo¢i nemu uplatnené a preukazané naroky na
nahradu skutoCnej Skody, spbsobenej poistenym v suvislosti s ¢innostou alebo vztahom K inej
osobe:

a) na zdravi alebo usmrtenim,
b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci, pokial poisteny za Skodu zodpoveda v désledku svojho
konania alebo vztahu v Case trvania poistenia, ak sa nedohodlo inak.

Clanok II.
VYLUKY Z POISTENIA

1. Poistenie sa nevztahuje na Skody spésobené:

a) neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku, vedenim
motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku bez prislusného opravnenia, alebo pod
vplyvom alkoholu, drog, liekov (spdsobilych negativne vplyvat na schopnost vodi¢a viest
motorové vozidlo) alebo navykovych latok,

b) Umyselnym trestnym ¢inom alebo pokusom o trestny €in, hrubou nedbanlivostou, trestnym ¢inom
neposkytnutia pomoci,

¢) uloZenim finanénej pokuty,

d) Umyselne alebo pri prevzati zodpovednosti nad ramec stanoveny pravnymi predpismi, alebo
neplnenim si povinnosti odvratit Skodu a zabranit zva¢Sovaniu vzniknutej Skody,

e) prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa ha fu vztahuje povinné zmluvné poistenie,

f) pri plneni pracovnych Uloh v pracovno-pravnych vztahoch alebo v priamej pric¢innej savislosti
s nimi, pokial v poistnej zmluve nie je stanovené inak,

g) neopravnenym manipulovanim s horfavymi alebo vybuSnymi materialmi,

h) priamo alebo nepriamo vojnou (bez ohladu na to, &i bola alebo nebola vyhlasend), invaziou,
akciami zahrani¢nych nepriatelov, ob&ianskou vojnou, vzburou, revoldciou, povstanim, vojenskou
mocou, konfiSkaciou, znarodnenim, zabavenim alebo zni¢enim &i poSkodenim majetku vladou,
Statnymi alebo miestnymi orgdnmi, alebo na zaklade ich nariadeni, terorizmom, sabotdZou
a Strajkami.

2. Poistoviia nenahradi Skodu, za ktord poisteny zodpovedd svojmu manzelovi alebo pribuznym

v priamom rade alebo osobam, ktoré s nim Ziju v spolo€nej domécnosti.

3. Poistovnha taktiez nenahradi Skodu:

a) na hnutelnej veci, ktor4 sice nie je vo vlastnictve poisteného, ale poisteny ju ma vypoZzi¢anu,
alebo ju uZiva z iného dévodu, alebo ju méa u seba,

b) na nehnutelnosti a jej prisluSenstve, ktorl poisteny uziva protipravne.

Clanok lll.
POISTNA UDALOST

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby poistoviia za neho nahradila Skodu
vzniknutd inému v savislosti s konanim poisteného, pokial poisteny za Skodu zodpoveda v dosledku
svojho konania.

Clanok IV.
POISTNA SUMA PRI ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

1. Poistna suma, dohodnuta v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vSetky
Skody pocas trvania poistenia.

2. Ak dbjde sucasne k viacerym poSkodeniam, ktoré maja ta ista priinu, povazuju sa za jednu poistna
udalost.

Clanok V.
POVINNOSTI POISTENEHO



Poisteny je povinny bezodkladne ozndmit' poistnd udalost, ktord by mohla byt dévodom k vzniku

prava na poistné plnenie, poistovni.

Poisteny je dalej povinny:

a) vynakladat vSetko Usilie a vyuzit' vSetky prostriedky a moznosti na predchadzanie Skodam,

b) v pripade, Ze doSlo k udalosti, ktor4d by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie,
urobit’ vSetky potrebné opatrenia, aby bola Skoda ¢o najmenSia,

c) spolupracovat s poistovriou pri zistovani pri€in a rozsahu poistnej udalosti,

d) poskytnut vSetky pravdivé, spravne a UpIné informacie o pri¢inach vzniku Skody a predlozit
poistovni pozadované pisomnosti (najma listy, Zaloby, predvolania, rozhodnutia, uznesenia,
komerc€ny zapis o Skode s poskodenym), nevyhnutné na likvidaciu,

e) oznamit okamZite prokuratorovi alebo organom policie poistnu udalost, ktora vznikla za okolnosti
vzbudzujucich podozrenie z pachania trestného ¢inu alebo z pokusu on, ak bola spésobena
Skoda vacsia ako 100,00 EUR,

f) oznamit okamzite poistovni, Ze v slvislosti so vzniknutou Skodou sa zacalo trestné konanie proti
poistenému a informovat ju o vysledkoch tohto konania,

g) pisomne bez zbytocného odkladu oznamit’ poistovni, Ze poskodeny proti poistenému uplatnil
pravo na nahradu Skody, ktord ma nahradit poistovna a vyjadrit sa k poZzadovanej ndhrade a jej
vyske, a ku skutoc¢nosti, ¢i nim bola Skoda zavinena,

h) pisomne bez zbyto&ného odkladu oznamit' poistovni, Ze poSkodeny uplatiiuje narok na nahradu
Skody na sude alebo na inom prisluSnom organe,

i) vkonani onahrade Skody, ktorG ma poistoviha nahradit, postupovat v sulade s pokynmi
poistovne, najma sa s fnou dohodnut o tom, kto ho bude zastupovat. Ak poisteny bez pisomného
suhlasu poistovne nevznesie namietku premi€ania, alebo ak sa zaviaZze bez tohto suhlasu uhradit
premli¢anu pohladavku, poistovia nie je povinna poskytnit poistné plnenie,

i) zabezpecit voci inému pravo na nahradu Skody spdsobenej poistnou udalostou.

Clénpk VI.
POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie pre zodpovednost za Skodu nesmie presiahnut sumu dohodnutd v poistnej zmluve
(poistna suma).

Ak je suma vypocitana ako nahrada Skody vy3sSia neZ suma, ktora sa v zmluve dohodla ako najvy3Sie
poistné plnenie, je poistovia povinna pinit len do vysky najvysSieho poistného pinenia.

Za Skodu spdsobenu na klenotoch ainych cennostiach, na veciach umeleckej, historickej alebo
zberatelskej hodnoty (obrazy, sochy, zbierky znamok a pod.) je poistné plnenie obmedzené sumou
165,00 EUR za jednu vec alebo zbierku a za Skodu na peniazoch na sumu 66,00 EUR Ak vSak ide
o plnenie z poistenia, v ktorom sa dohodla poistna suma za Skody na veciach, nesmie poistné plnenie
podla tohto ustanovenia spolu s poistnym plnenim za Skody na inych veciach presiahnut dohodnutu
poistnd sumu.

Ak poisteny nahradi Skodu alebo jej ¢ast posSkodenému priamo, ma pravo, aby mu poistovia vydala
majetkovy prospech avSak maximalne do vysky, ktora poisteny uhradil poSkodenému, ktory takto
ziskala, avsak len v rozsahu, v akom by bola poistoviia povinna poskytnut poistné plnenie v zmysle
tychto poistnych podmienok.

Clanok VII.
PRAVO POSTIHU

Poistoviia ma voci poistenému pravo na nahradu sim, ktoré zaplatila za poisteného, ak poisteny
spbsobil Skodu nasledkom poZitia alkoholu alebo navykovej latky. Nahrada sa znizuje primerane
k vyske Skody a k okolnostiam, za ktorych doslo ku Skode. Toto ustanovenie plati aj pre pripady, ak
sa poisteny pred prislusSnymi orgdnmi odmietne podrobit skiske na pritomnost’ tychto latok vo svojom
organizme. Takéto konanie je povaZzované za zavazné porusenie zmluvnych povinnosti a poistovia
je opravnena pozadovat od poisteného nahradu poistného plnenia az do vysky 50 % vyplatenej
nahrady Skody.

Ak poisteny spdsobi porusenim niektorej z povinnosti uvedenych v Cl. V. tejto Hlavy, alebo v inych
ustanoveniach tychto VPP, zktorych vyplyvaju pre poisteného povinnosti, zvySenie nakladov
poistovne na vybavovanie poistnej udalosti alebo vznik inych nakladov, ktoré by v pripade splnenia
stanovenych povinnosti nevznikli (sudne trovy, uroky a pod.), je poistovia opravnend uplatnit vodi
poistenému postih v rozsahu sumy takto vzniknutych nakladov.



V pripade nepredloZenia komeréného zapisu o Skode s poskodenym, lekarskej spravy, policajnej
relicie alebo originalov dokladov o zaplateni poZadovanej ndhrady za spdsobenu Skodu uvedenych v
¢lanku V. bod 2 tejto Hlavy nevznika pravo na vyplatenie poistného plnenia.

V pripade nedodrZania akejkolvek z povinnosti uvedenych v ¢lanku V. bod 2 tejto Hlavy, je poistoviia
opravnena uplatnit voci poistenému zmluvna pokutu vo vySke 10 % vyplatenej ndhrady Skody.

Hlava Ill.

URAZOVE POISTENIE

Clanok I.
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na Urazy, ktoré poisteny utrpi pri ceste a pobyte v tuzemsku. Ak dbjde k Urazu,
poistoviia poskytne poistné plnenie vrozsahu tychto poistnych podmienok a vrozsahu poistnej
zmluvy:

a) trvalé nasledky uUrazu,
b) smrt nasledkom Urazu.

Clanok II.
VYLUKY Z POISTENIA

Poistovria neposkytne poistné plnenie, ak vzniku Skody doslo:

a)

h)

)

neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku, vedenim
motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku bez prislusného opravnenia, alebo pod
vplyvom alkoholu, drog, liekov (spbsobilych negativne vplyvat na schopnost vodi¢a viest
motorové vozidlo) alebo navykovych latok,

za vznik a zhorSenie prietrZi (hernii), nadorov kazdého druhu a pdévodu, za vznik a zhorSenie
aseptickych zapalov $fachovych posiev, svalovych tponov, kibovych vagkov,

za infekéné choroby, aj ked boli prenesené zranenim a za choroby z povolania,

za nasledky diagnostickych, lieCebnych a preventivnych zékrokov, ktoré neboli vykonané za
ucelom lie¢enia nasledkov Urazu,

ak k Urazu poisteného doSlo v suvislosti s jeho Umyselnym konanim, pre ktoré bol uznany sidom
za vinného pre trestny ¢in,

ak k Urazu poisteného dosSlo v désledku duSevnej poruchy, straty vedomia, opilosti alebo pod
vplyvom navykovych a toxickych latok, ako aj epilepsiou, infarktom, mozgovou prihodou alebo
inymi kf€ovitymi zachvatmi,

za Urazy alebo smrt poisteného, ktoré priamo alebo nepriamo vznikli v stvislosti s vojnou (bez
ohfadu na to, ¢&i bola alebo nebola vyhlasena), invaziou, akciami zahrani¢nych nepriatelov,
obc&ianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim, vojenskou alebo uchvatitelskou mocou,
konfiSk&ciou, znarodnenim, zabavenim alebo zni¢enim ¢i poSkodenim majetku vliadou, Statnymi
alebo miestnymi Uradmi, alebo na zaklade ich nariadeni, sabotaZou a Strajkami & nepokojmi,
ucastou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch, terorizmom,

za Urazy alebo smrt poisteného vzniknuté pri vykonavani zimnych rekreaénych Sportov (zjazdové
lyZovanie, snowboarding, snowtubing, sankovanie a beh na lyZiach na vyzna€enych tratiach), ak
v zmluve nebolo dohodnuté inak a nasledne zaplatené zvySené poistné,

za Urazy alebo smrt’ poisteného vzniknuté pri vykonavani profesionalnej i amatérskej Sportovej
¢innosti, pri suataziach, ako aj pri priprave na ne, ak v zmluve nebolo dohodnuté inak
a nasledne zaplatené zvySené poistné,

za Urazy alebo smrt’ poisteného vzniknuté v désledku vykonavania rizikovych Sportov -ako najma
artisticky Sport, bojové Sporty, motorSporty (jazda na Stvorkolkach, motorkach), jazdecké Sporty,
paintball, skateboarding, zorbing, via ferrata (A-E), americky futbalu, ragby, pozemny hokej,
ladovy hokej, rychlokoréulovanie, hokejbal, cyklokros, bikros, biketrial, zjazd na bicykli v horskom
teréne, jazda na ,U"“ rampe a v skateparku, speleoldgia, potapanie (hlbSie ako 40m), Sportové
lietanie, zoskok a let s padakom, tandemovy zoskok, zavesné lietanie, paragliding, let na
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k)

rogalach, parasailng, parasSutizmus, bungee jumping, alpinizmus, skialpinizmus, skalolezectvo,
horolezectvo, jazda na vodnom skatri, jazda na vodnych lyzZiach, rafting, jachtingu, surfing,
windsurfing, kiting, kanonig, Sportova strelba, polovnictvo, Serm, historicky Serm, turistika
vykonavana po fadovcoch a turistika vykonadvana po znacenych aj neznacenych cestach, ak su
na tejto ceste umiestnené umelé istiace prostriedky (napr. lana, retaze, rebriky), jazda na
Sportovych boboch, Sportovych saniach, jazda na sneznych vozidlach, skoky a lety na lyzZiach,
zjazdové lyZovanie a snowboarding mimo vyznacenych tras, freestylové lyZovanie a freeridové
lyZovanie, akrobatické lyZovanie, hasi¢sky Sport, ak v zmluve nebolo dohodnuté inak a nasledne
zaplatené zvySené poistné,

za Urazy vzniknuté vplyvom radiacného, elektromagnetického Ziarenia, ultrazvuku.

Clanok IIl.
POISTNA SUMA

Poistn4 suma je suma uvedena v poistnej zmluve ako horna hranica, do vysSky ktorej je poistovia
povinna poskytnut' poistné plnenie pre jednu poistn udalost pocas trvania poistenia v pripade:

a)
b)

smrti nasledkom Urazu,
trvalych nasledkov Urazu.

Clanok IV. }
POISTNA UDALOS T

Poistnou udalostou je Uraz, ktory utrpi poistend osoba pocas trvania poistenia a na zéklade ktorého
podla tychto poistnych podmienok vznik& pravo na poistné pinenie.

Clanok V.
DEFINICIA URAZU

1. Za Uraz sa povaZuje neoCakavané a nahle dotasné poésobenie vonkajSich sil resp. vonkajSich

vplyvov alebo vlastnej telesnej sily, neoCakavané a neprerusované pdsobenie vysokych alebo

nizkych vonkajSich tepl6t, plynov, par jedov (s vynimkou mikrobialnych jedov, imunotoxickych

latok), ktoré spbsobilo poistenému nedobrovolné telesné poskodenie alebo smrt.

Za Uraz sa dalej povazuje:

a) telesné zranenie alebo smrt v désledku popalenia, zasahu bleskom alebo elektrickym
pradom,

b) roztrhnutie alebo vytrhnutie vaziva (avSak nie vnatornych organov a ciev) v dosledku nahleho
neobvyklého napétia vlastnej telesnej sily, pripadne mechanického vplyvu,

c) vdychnutie plynu alebo par, otrava alebo rozleptanie v désledku pozitia otravnych alebo
leptavych latok vtedy, ak k tomuto pésobeniu nedochadzalo pozvolna,

d) utopenie.

Za Uraz sa nepovazuje:

a) choroba kazdého druhu, najméa choroby z povolania,

b) psychické poruchy,

¢) krvacanie z vnatornych organov a do mozgu,

d) infarkt,

e) poSkodenie zdravia v dosledku vplyvu Ziarenia kazdého druhu,

f) telesné zranenie v désledku vplyvu svetla, tepla, alebo poveternostnych vplyvov s vynimkou,
ak bol poisteny vystaveny tymto vplyvom alebo pdsobeniam pri Uraze alebo lekarskom
oSetreni po Uraze,

g) samovraZda alebo pokus o fiu,

h) dmyselné sebaposkodenie.

Clanok VI.
POVINNOSTI POISTENEHO



Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na poistné plnenie je povinny:

a)

b)
c)

d)

dbat, aby poistna udalost nenastala, najma nezanedbat povinnost urobit opatrenia na odvratenie
nebezpecenstva,

po Uraze bez zbyto&ného odkladu vyhladat lekarsku pomoc a lie€it sa podla pokynov lekéra,
poistovni najneskér do 30 dni po navrate, v pripade cudzieho Statneho prislusnika 30 dni od
navratu na miesto trvalého pobytu alebo Statnej prislusSnosti, pisomne oznamit poistna udalost
poistovni pre potreby likvidacie a na Ziadost' poistovne predlozit vSetky dalSie doklady potrebné
pre stanovenie rozsahu poistného plnenia,

na ziadost poistovne a na jej néklady, podrobit sa vySetreniu lekarom, ktorého poistoviia sama
ur¢i a oznamit' poistovni vSetky zmeny, ktoré maju vplyv na vyplatu poistného plnenia,

ak okolnosti, za ktorych doSlo k Urazu, vySetrovala policia, predloZit potvrdenie policie.

Clanok VII.
POISTNE PLNENIE V PRIPADE TRVALYCH NASLEDKOV

Ak Uraz, ktory sa stal v dobe trvania poistenia, zanech& poistenému trvalé nasledky, je poistovia

povinna vyplatit z poistnej sumy tolko percent, kolkym percentam zodpoveda ohodnotenie

telesného poskodenia podra tabulky B v ,Zasadach atabulkach pre hodnotenie telesnych
poskodeni v Urazovom poisteni“ poistovne platnych v ¢ase vzniku Urazu.

Ak Uraz sposobil poskodenému niekolko nasledkov na viacerych organoch, hodnotia sa celkové

trvalé nasledky suctom percent pre jednotlivé telesné poSkodenia. Ak sa jednotlivé nasledky

tykaju toho istého Gdu, organu alebo ich ¢asti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentom
uvedenym v ocefovacej tabulke pre anatomicku alebo funkénu stratu, maximélne vSak do vysky

100 %. Sucet plneni za jednotlivé telesné poSkodenia vSak nesmie byt vySSi ako dojednana

poistna suma.

Poistovnia je povinna plnit za trvalé nasledky Grazu po ustaleni ich rozsahu (podfa medicinskych

poznatkov rok po Uraze). Ak sa nasledky po Uraze neustalia do 3 rokov odo dna Urazu, hodnoti

sa ich rozsah ku koncu tejto lehoty.

Poistné plnenie je mozné poskytnut skér ako po uplynuti jedného roka odo dna Urazu len

v pripade, ak druh, rozsah a nasledky su z lekarskeho hladiska jednoznacne uréené (ich stav je

nemenny).

Ak poisteny zomrie:

a) na nasledky Urazu do 1 roka odo drfia Urazu, narok na vyplatu poistného plnenia za trvalé
nasledky Urazu nevznika,

b) pred vyplatou plnenia za trvalé nasledky, nie vSak na nasledky tohto Grazu, vyplati poistoviia
jeho dedi€¢om sumu, ktord zodpoveda rozsahu nasledkov Urazu poisteného v ¢ase jeho smrti,
najviac vsak sumu zodpovedajlcu poistnej sume.

Ak sa trvalé nasledky tykaju Casti tela alebo orgéanu, ktoré boli pred UGrazom uZz poSkodené

v dbésledku predchadzajuceho Urazu alebo choroby, je poistoviia opravnena poistné plnenie

primerane znizit.

Clanok VIII.
POISTNE PLNENIE V PRIPADE SMRTI POISTENEHO NASLEDKO M URAZU

1. Ak poisteny na nasledky Urazu zomrie do jedného roka odo dna Urazu, vyplati poistovha poistnu

sumu za smrt spésobend Urazom opravnenym osobam.

2. Ak poisteny na nasledky Urazu zomrie a poistovia uz poskytla odSkodnenie za trvalé nasledky, je

povinna vyplatit oprdvnenym osobam len pripadny rozdiel medzi poistnou sumou pre pripad smrti
nasledkom drazu a vyplatenou sumou.

§ Clanok IX.
ZNIZENIE POISTNEHO PLNENIA



1. V pripade nepredloZenia lekarskej spravy, policajnej relacie nevznikd pravo na vyplatenie poistného
plnenia.

2. 'V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v ¢lanku VI. tejto Hlavy, je poistoviia opravnena
uplatnit’ vo&i poistenému zmluvna pokutu, ktord je opravnena zapocitat’ voci poistnému plneniu na
ktoré vznikol poistenému narok vo vyske:

10% za nesplnenie ktorejkolvek povinnosti uvedenej v ¢l. VI.

3. Ak k vzniku drazu poistenej osoby pocas trvania poistnej zmluvy, v désledku ktorého vznika pravo na
poistné plnenie pride v désledku poZitia alkoholu alebo navykovej latky poistenou osobou, je
poistoviia opravnend znizit poistné plnenie, na ktoré by inak poistenej osobe vznikol narok o 50%.

Hlava IV.

POISTENIE BATOZINY A VECi OSOBNEJ POTREBY

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potreby, ur€ené pre cesty a pobyt poisteného v
tuzemsku.
Predmetom poistenia nie su:
a) vyrobky z drahych kovov, kamenov a perél, klenoty,
b) predmety umeleckej hodnoty,
c) motoroveé vozidla, lode, Clny, lietadla, rogald, surfy a ich prisluSenstvo,
d) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, ceniny.

Clanok II.
ROZSAH POISTENIA

Poistoviia poskytuje nahradu za poSkodenie, zniCenie, stratu, kradeZ alebo lupeZ poistenej veci
v dbsledku poistnej udalosti definovanej v ¢lanku 1V. tejto Hlavy.

N Clanok Iil.
VYSKA POISTNEHO KRYTIA

1. Vyska poistného krytia je max. 165,00 EUR za jednu vec a max. 665,00 EUR za vSetky veci z jednej
poistnej udalosti.

2. Poistené veci nie su poistenim kryté, ak su ponechané v interiéri motorovych vozidiel, v lodiach
a v inych dopravnych prostriedkoch bez dozoru alebo bez néleZitého dohladu.

3. Pripoistené predmety, ktorych obstaravacia cena je vysSia ako 165,00 EUR nie su poistenim kryté, ak
su ponechané v motorovych vozidlach, vlakoch, lodiach a v inych dopravnych prostriedkoch bez
dozoru alebo bez nélezitého dohladu.

Clanok IV. }
POISTNA UDALOST

1. Poistnou udalostou sa rozumie:
a) poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci:

- poziarom, vybuchom, bleskom, vichricou, zemetrasenim, povodnou, zaplavou, krupobitim,
zosuvom pody, zratenim skal alebo zemin, pokial k takémuto zrateniu alebo zosuvu nedoSlo
priemyselnou alebo stavebnou ¢innostou,

- vodou z vodovodnych zariadenti,

b) poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci:

- vcase, ked bola poistenym zverena na potvrdenie dopravcovi na prepravu, alebo podfa
pokynov prepravcu uloZzend v spolo¢nom batoZinovom priestore,

- v Case, ked bola na potvrdenie dana do Uschovy do zariadenia na to uréeného,
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- ak bol poisteny zbaveny moznosti veci opatrovat, napr. v dosledku zavazného zranenia pri
dopravnej nehode,
c) kradez poistenej veci spésobom, pri ktorom pachatel prekonal prekdzky braniace jej odcudzeniu,
ato:
- pocas prepravy,
- v Case, ked bola uloZzena na mieste na to uréenom alebo na mieste, kam sa zvyCajne odklada
v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,
d) ldpez poistenej veci, ak ju mal poisteny v ¢ase poistnej udalosti na sebe, pri sebe alebo u seba,
e) kradez poistenych veci z oddeleného, uzavretého a uzamknutého batoZinového priestoru
motorového vozidla:
- pocas prerusenia cesty, ktoré bolo zapri€inené lekarskym oSetrenim poisteného alebo jeho
spolujazdca,
- ked bolo motorové vozidlo zaparkované vriadne zamknutej garézi (nie vo verejnych
garazach).

Clanok V.
VYLUKY Z POISTENIA

Poistenie sa nevztahuje na poskodenie, zni€enie, kradez, lUpeZ alebo stratu poistenej veci, ak to bolo
spbsobené:

a) umyselnym konanim poisteného, jeho manzela, manzelky, priameho pribuzného alebo osoby
Zijucej s poistenym v spolo¢nej domacnosti,

b) v désledku vady alebo poskodenia, ktoré mala poistena vec v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy,

c) pocas safari, horolezeckych vystupov a vyprav,

d) v Case, ked bol poisteny uZ ubytovany, anapriek tomu si nechal batoZinu v dopravnom
prostriedku,

e) vadou materialu, opotrebovanim a nevhodnym balenim,

f) vsuvislosti s vojnou (bez ohfadu na to, & bola alebo nebola vyhldsend), invaziou, akciami
zahrani¢nych nepriatelov, obc€ianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim, vojenskou alebo
uchvatitelskou mocou, konfiSkaciou, znarodnenim, zabavenim alebo zni¢enim ¢&i poSkodenim
majetku vladou, Statnymi alebo miestnymi Gradmi, alebo na zéklade ich nariadeni, sabotaZou
a Strajkami ¢i nepokojmi, u¢astou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch, terorizmom,

g) pOsobenim radioaktivneho Ziarenia.

Clanok VI.
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Oznamit bez zbyto€ného odkladu od vzniku poistnej udalosti organom policie poistni udalost, ktora
vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného ¢inu alebo pokusu of, ak vzniknutd Skoda
je vacsia ako 33,00 EUR.

2. Oznamit bez zbytoéného odkladu poistni udalost, ktora nastala v ubytovacom zariadeni alebo na
strazenom parkovisku vlastnikovi, pripadne spravcovi tohto zariadenia a vyzZiadat si potvrdenie
0 0znameni.

3. V pripade poistnej udalosti, ktord nastala poCas prepravy, oznamit to dopravcovi bez zbytoc¢ného
odkladu a vyZiadat si potvrdenie o oznameni.

4. Poisteny je povinny najneskdr do 30 dni po navrate, v pripade cudzieho Statneho prislusnika 30 od
navratu na miesto trvalého pobytu alebo Statnej prislusnosti, pisomne oznamit poistnd udalost
poistovni pre potreby likvidacie.

5. Ak po ozndmeni poistnej udalosti alebo po vyplate poistného plnenia zisti, Ze sa nasla stratena alebo
ukradnuta vec, ktorej sa poistna udalost tyka, je povinny oznamit' to poistovni bez zbytocného
odkladu, od momentu najdenia stratenej alebo ukradnutej veci.

6. Vrétit poistovni poistné plnenie po odpocitani primeranych nakladov na opravu najdenej veci, ak boli
potrebné na odstranenie poSkodeni, ktoré vznikli v ¢ase, ked bol zbaveny moZnosti s vecou
zaohchadzat, najmenej vSak to, ¢o by dostal pri predaji poSkodenej veci.

7. Dbat podla svojich moZnosti na to, aby poistna udalost nenastala, neporuSovat predpisy a povinnosti
smerujuce k odvrateniu poistnej udalosti alebo zmenSeniu nebezpecéenstva jej vzniku.
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8. Ak nastala udalost, ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie, bezodkladne
oznamit poistovni pri€iny a okolnosti jej vzniku a urobit podla mozZnosti nutné a Gucelné opatrenia, aby
sa Skoda nezvacsila.

9. Dat poistovni v3etky vysvetlenia, spolupracovat pri zistovani pri¢in arozsahu poistnej udalosti
a predlozit poistovni vSetky poZadované pisomnosti potrebné na jej likvidaciu bez zbytocného
odkladu.

10. Zdokumentovat prekonanie prekazky chraniacu vec pred kradezou resp. poSkodenie prekazky.

11. Vykonat vSetky opatrenia, aby pravo na nahradu Skody spdsobené poistnou udalostou mohla
poistovria uplatnit vo&i zodpovednej osobe.

Clanok VII.
POISTNE PLNENIE

1. Pri poskodeni, zni¢eni, strate alebo odcudzeni poistenych veci poistoviia poskytne plnenie
v ¢asovych cenach a v zmysle nasledovnych zmluvnych dojednani:

2. Maximalna vySka nahrady Skody za 1 poSkodenu, zni¢enu, stratend alebo odcudzenu poistend vec
je 165,00 EUR a za jednu poistna udalost max. 665,00 EUR.

3. Ak poistend vec bola poSkodena tak, Ze nie je moZné ju opravou uviest do predoslého stavu, ak bola
zni€end, stratena alebo odcudzend, poistovia vyplati sumu zodpovedajacu primeranym nakladom,
ktoré treba vynaloZit na obstaranie veci rovnakého druhu a kvality, zniZzen o €ast' zodpovedajicu
stupfiu opotrebovania alebo inému znehodnoteniu veci z doby pred poistnou udalostou a dalej
znizenl o cenu pouzitelnych zvysSkov zni¢enej veci.

4. Pravo na poistné plnenie nevznika tieZ, ak poisten& vec bola stratena v ¢ase, ked ju poisteny nechal
bez dozoru alebo bez nélezZitého dohfadu.

5. Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak bola poistena vec odcudzena z privesu zaparkovaného
mimo strazeného priestoru.

6. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v ¢lanku VI. tejto Hlavy, je poistovha opravnena
uplatnit voci poistenému zmluvni pokutu, ktoru je opravnend si zapocitat voci poistnému plneniu,
na ktoré poistenému vznikol narok vo vyske:

a) 10% za nesplnenie ktorejkolvek z povinnosti uvedenych v €&l. VI. tejto Hlavy alebo,
b) 50% ak poisteny spdsobil Skodu nasledkom poZitia alkoholu alebo navykovej latky.

Hlava V.

POISTENIE NAKLADOV HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY

Clanok I.
PREDMET POISTENIA

1. Ztohto poistenia ma poisteny pravo, aby poistitel za neho uhradil Horskej zachrannej sluzbe (dalej
len ,HZS") néklady vynaloZené pri vykone zachrannej €innosti alebo péatranim, ktoré HZS vodi
poistenému uplatfivje.

2. Predmetom poistenia nie st ndklady vynaloZené na zdravotné Ukony a lieCiva alebo dalSie naklady
hradené zo zdravotného poistenia vynaloZzené v savislosti so zachrannou akciou alebo. patranim po
osobe poisteného v horskej oblasti.

3. Predmetom poistenia tieZ nie su pokuty alebo iné sankcie uloZzené v tejto slvislosti poistenému.

Clanok Il. 5
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je skuto¢nost uvedena v predchadzajucom ¢&lanku, teda vznik povinnosti
poisteného uhradit HZS vynalozené naklady.
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a)
b)
c)
d)

a)

b)

d)

Clanok IIl.
POISTNA SUMA

Poistnna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného plnenia poistitela za vSetky
poistné udalosti, ktoré vznikli po¢as platnosti poistnej zmluvy.

] Clanok IV.
VYLUKY Z POISTENIA

Poistenie sa nevztahuje na Skody spésobené:

pod vplyvom navykovych a toxickych latok, v désledku pozitia alkoholu, alebo liekov, ktoré neboli
poistenému vydané na lekarsky predpis,

v sQvislosti so samovrazdou, pokusom o samovrazdu, alebo vedomim poskodzovanim zdravia,

v dbsledku vedomého poruSenia bezpecnostnych alebo pravnych predpisov, resp. usmerneni a
pokynov horskej sluzby,

v slvislosti s manipulaciu poisteného so strelnou zbrafou alebo vybusninou.

Poistovnia neposkytne poistné plnenie:

na néklady vzniknuté pri vykonavani zimnych rekreaénych 3portov (zjazdové lyZovanie,
snowboarding, snowtubing, sankovanie a beh na lyZiach na vyznacenych tratiach), ak v poistnej
zmluve nebolo dohodnuté inak a nasledne zaplatené zvySené poistné,

na naklady poisteného vzniknuté pri vykonavani profesionalnej i amatérskej Sportovej €innosti, pri
sutaziach, ako aj pri priprave na ne, ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak a néasledne
zaplatené zvySené poistné,

na naklady vzniknuté v désledku vykonavania rizikovych Sportov, najmad motorového Sportu,
speleolégie, horolezectva, lezenia po cviénych skalach, potapania (hlbSie ako 40m), Sportového
lietania, zoskoku a letu s padakom, paraglidingu, letu na rogalach, bungee jumpingu, zorbingu,
alpinizmu, bojovych Sportov, skokov a letov na lyZiach, skialpinizmu, jazdy na vodnom skutri, jazdy
na vodnych lyzZiach, raftingu, jachtingu, Sportovej strelbe, turistiky vykonavanej po fadovcoch a pri
turistike vykonavanej po znacenych aj neznacenych cestéach, ak su na tejto ceste umiestnené umelé
istiace prostriedky (napr. lana, retaze, rebriky), lyZovania a snowboardingu mimo vyznacenych trati
alebo vo volnom teréne, akrobatického lyZovania, jazdy na Sportovych boboch, Sportovych saniach,
jazdy na sneznych vozidlach, zjazdu na bicykli v horskom teréne, ak v poistnej zmluve nebolo
dohodnuté inak a nasledne zaplatené zvySené poistné,

na naklady vzniknuté v suvislosti s prevadzkovanim zimnych Sportov na vyznacenych lyZiarskych
tratiach, v pripade ak poskytnutie prvej pomoci vratane prepravy poisteného na miesto, kde mu bude
poskytnuta neodkladn& zdravotna starostlivost zabezpecuje prevadzkovatel lyZiarskej trate v stlade
so zakonom &. 544/2002 Z.z. o Horskej zachrannej sluZzbe v zneni neskorSich predpisov,

na naklady na zachranu v sivislosti s pohybom poisteného v horskom teréne, ak bol vyhlaseny 4.
a vysSi stupen lavinového nebezpecéenstva alebo iné nebezpecenstvo.

Clanok V.
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastani v horskych oblastiach Slovenskej republiky
vratane jaskyn a priepasti, v ktorych HZS vykonava svoju ¢innost na zaklade zékona.

Clanok VI.
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny okrem povinnosti uloZzenych mu vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnymi
v SR, tymito osobitnymi poistnymi podmienkami a zmluvnymi dojednaniami:
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1. Odpovedat pravdivo na vSetky otazky poistitela, tykajlce sa dojednaného poistenia.

2. Pocinat si takym spbsobom a vyuZivat vSetky primerané prostriedky a moZnosti k tomu, aby
prediSiel vzniku Skodovej udalosti. Najma je povinny dodrZiavat dosledne pokyny HZS a ustanovenia
zakona o HZS, riadit sa vystraznymi, informaénymi a inymi zariadeniami suvisiacimi s bezpe¢nostou
os6b v horskej oblasti.

3. Ak uZ Skodova udalost nastala alebo bezprostredne hrozi jej vznik, je poisteny povinny pocinat’ si
tak, aby jej rozsah bol o najmensi.

4. Vznik poistnej udalosti oznamit bez zbytoéného odkladu poistitelovi a preukdzat narok na poistné
plnenie. Poisteny je povinny poskytnat poistitelovi vSetky doklady potrebné pre posudenie naroku na
vyplatenie poistného plnenia.

Clanok VL.
PLNENIE POISTOVNE

1. Poistitel poskytuje plnenie v platnej tuzemskej mene priamo HZS.

2. Poistoviia je povinna plnit len do vySky dohodnutej poistnej sumy. Dohodnuta poistna suma je
limitom plnenia poistitela za vSetky poistné udalosti, ktoré nastanl pocas platnosti poistnej zmluvy.

3. Poistitel poskytuje poistné plnenie iba do vysky skuto¢ne vynaloZzenych a preukazanych nakladov.

4. Ak poisteny vedome porusil povinnosti ktoré st mu ulozené platnymi pravnymi predpismi, ako aj
v ¢lanku VI. tychto poistnych podmienok a toto poruSenie podstatnym spdsobom prispelo k vzniku
poistnej udalosti alebo k zvaéSeniu jej nasledkov, je poistitel opravneny znizit poistné plnenie az do
vySky 50% podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah povinnosti poistitela plnit.To isté
plati v pripade pozitia alkoholu alebo navykovych latok poistenym.

Clanok VIII.
VYKLAD POJMOV

Skodovéa udalos t — situacia, kedy z dévodov na strane poisteného, HZS uskutoéni v stlade so zakonom
0 HZS ukon alebo zasah smerujici k jeho zachrane alebo k patraniu po fiom.

Poistna udalos t' — vznik povinnosti poisteného v zmysle platnej pravnej Upravy uhradit HZS naklady,
spojené s jeho zachranou alebo patranim po nom.

Zachranna ¢innos t' — je vyhladavanie a vyslobodzovanie osoby v tiesni, poskytovanie prvej pomoci
osobe v tiesni a jej preprava k najblizSiemu dopravnému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne
do zdravotnickeho zariadenia.

Horska oblas t' — je oblastou v ktorej na zaklade zdkona ¢€.544/2002 Z.z. a nasl. vykonava HZS svoju
¢innost. SuU to horské oblasti: Belianske Tatry, Mala Fatra, Nizke Tatry, Pieniny, Stredné Beskydy,
Slovensky Raj, Velka Fatra, Vysoké Tatry, Zapadné Tatry.

Horska zachranna sluzba — Horska zachranna sluzba v zmysle zékona &.544/2002 Z.z. o Horskej
zachrannej sluzbe.

Hlava VI.

SPOLOCNE ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok I.
ZANIK POISTENIA

1. Ak zanikne poistenie pred zaliatkom plynutia poistnej doby a poistné bolo zaplatené, poistovria vrati
poistné.
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2. Ak zanikne poistenie pred koncom poistnej doby, potom mbZe poistovna v odévodnenych pripadoch
vratit nespotrebované poistné, len ak ide o poistné za 7 aviac dni a za podmienky, Ze nenastala
poistna udalost.

3. Poplatok za spracovanie je 3 % z vratenej sumy, minimalne vSak 3,32 EUR.

Clanok Il.
POSTUPENIE PRAV

Poistovia vstupuje do prav a konani poistenych os6b proti zodpovednym tretim osobam az do vySky
sum vyplatenych na zaklade ustanoveni poistnej zmluvy.

Clanok lll.
SPOSOB VYBAVOVANIA S TAZNOSTI

1. StaZznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného a/alebo poistnika na vykon
poistovacej Cinnosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt
podana v pisomnej forme a riadne doru€ena poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo na
ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa
stazovatel doméha a musi byt stazovatelom podpisana.

3. Poistovatel pisomne poskytne staZovatelovi informacie o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi
dorucenie staznosti, ak o to staZzovatel poziada.

4. Stazovatel je povinny na poZziadanie poistovatela doloZit bez zbytoéného odkladu pozZadované
doklady k podanej staZznosti. Ak staznost neobsahuje poZadované naleZitosti alebo staZovatel
nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit staZovatela, Zze v pripade, ak v
stanovenej lehote nedopini pripadne neopravi poZadované ndlezZitosti a doklady, nebude mozné
vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozZena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrit a informovat staZovatela o spdsobe vybavenia jeho
staznosti bez zbyto€ného odkladu, najneskér do 30 dni odo dfa jej dorucenia. Ak si vybavenie
staznosti vyzaduje dihsie obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajicej vety predizit, najviac o 30
dni, o ¢om bude staZovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost' sa povaZuje za vybavenu, ak bol
stazovatel informovany o vysledku preSetrenia staznosti.

6. Opakovana staZnost a dalSia opakovanda staznost je staZznost toho istého staZovatela, v tej istej veci,
ak v nej neuvadza nové skuto¢nosti.

7. Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia predchadzajiucej staznosti. Ak
bola predchadzajica staznost vybavena spravne, poistovatel tito skutoénost oznami stazovatelovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajlcej staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne,
poistovatel opakovanu staznost preSetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma stazovatel moznost obratitt’ sa
na na Narodnu banku Slovenska a/alebo na prislusny sud.

o _ Clanok IV. o
PRISLUSNOST SUDU A POUZITELNE PRAVO
Kazdy spor, ktory vznikne z pouZzitia a U¢innosti poistnej zmluvy, podlieha prislusSnym sidom na Gzemi
SR. Pre rieSenie sporov sa aplikuje platné pravo na Uzemi SR.
Clanok V.
UCINNOST

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre tuzemské cestovné poistenie a poistenie nékladov Horskej
zachrannej sluzby — online €. 485 nadobudaku ucinnost dia 15.12.2015.
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